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新しい生活文化を発信する新しい生活文化を発信する新しい生活文化を発信する
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そのサプリ、必要ですか!?　―120人のアンケートから考えるー
気になる症状・病気、人気サプリ　ベスト5、他
女性外来って知ってますか？
　　　～女性医師による女性のための外来～
〈インタビュー〉　女性のための生涯医療センターＶｉＶｉ所長
立川・この人～女性の路線バス運転士、自分の裁量で決定できる喜び～
アイムインフォメーション/市民企画講座、消費生活相談のあらまし

主な記事主な記事

立川市は「男女共同参画都市宣言」をしています

　
気
に
な
る
症
状
や
病
気
と
し
て

ど
の
年
代
に
も
多
か
っ
た
の
は
〈
骨

粗
し
ょ
う
症
〉
。

　
若
年
層
に
も
多
い
の
は
、
ダ
イ

エ
ッ
ト
の
悪
影
響
を
心
配
し
て
で

し
ょ
う
か
。
肥
満
や
が
ん
も
各
年

代
で
高
い
数
値
で
し
た
。
ま
た
年

令
が
上
が
る
に
つ
れ
気
に
な
る
症

状
が
増
え
、
摂
取
サ
プ
リ
も
多
種

に
な
る
と
い
う
相
関
関
係
が
見
ら

れ
ま
し
た
。
（
図
３
）

　
で
は
実
際
ど
ん
な
サ
プ
リ
を
と

っ
て
い
る
の
で
し
ょ
う
。
話
題
の

マ
ル
チ
ビ
タ
ミ
ン
な
ど
ビ
タ
ミ
ン

類
が
ダ
ン
ト
ツ
の
１
位
。
さ
ら
に

酢
や
コ
ラ
ー
ゲ
ン
な
ど
な
じ
み
の

あ
る
名
前
が
各
年
代
を
通
し
て
上

位
に
。
過
去
に
と
っ
た
も
の
も
含

め
て
み
る
と
、
話
題
の
も
の
は
一

度
は
試
し
て
み
る
「
流
行
好
き
」

も
か
い
ま
見
え
ま
す
。
（
図
４
）
し

か
し
テ
レ
ビ
で
放
映
さ
れ
た
も
の

に
飛
び
つ
い
て
の
健
康
被
害
報
道

も
相
次
い
で
い
ま
す
。

　
選
ぶ
時
の
ポ
イ
ン
ト
は
ま
ず
値

段
。
次
に
使
い
や
す
さ
、
天
然
素

材
と
続
き
、
科
学
的
デ
ー
タ
は
６

番
目
と
い
う
結
果
で
し
た
。（
図
５
）

　
ち
な
み
に
毎
月
の
サ
プ
リ
費
は

３
千
円
ま
で
が
全
体
の
５４
％
。
９０

％
が
１
万
円
以
下
と
い
う
結
果
で
、

家
計
に
負
担
に
な
ら
な
い
堅
実
な

範
囲
で
試
し
て
い
る
よ
う
で
す
。

　
し
か
し
、
本
来
食
品
で
あ
る
サ

プ
リ
を
「
○
○
に
効
く
！
」
と
う

た
っ
て
高
額
で
販
売
す
る
違
法
な

も
の
も
多
い
の
で
、
厳
し
く
見
極

め
る
目
が
必
要
で
す
。

健
康
ブ
ー
ム
の
中
、
今
や
コ
ン
ビ
ニ
に
も
商
品
が
並
ぶ
ほ
ど

身
近
に
な
っ
た
サ
プ
リ
メ
ン
ト
。
そ
の
市
場
は
年
間
１
兆
円

を
超
え
る
と
い
わ
れ
、
続
々
新
製
品
も
登
場
し
て
い
ま
す
。

手
軽
に
健
康
を
維
持
で
き
る
と
い
う
イ
メ
ー
ジ
の
反
面
、
健

康
被
害
の
報
道
も
あ
り
使
う
か
ど
う
か
の
判
断
に
迷
う
こ
と

も
多
い
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。
実
態
は
ど
う
な
っ
て
い

る
の
か
、
編
集
委
員
会
で
は
多
摩
地
区
の
１０
代
〜
７０
代
の
女

性
１２０
人
に
、
サ
プ
リ
と
ど
う
つ
き
合
っ
て
い
る
の
か
ア
ン
ケ

ー
ト
を
お
願
い
し
、
サ
プ
リ
の
と
ら
え
方
や
問
題
点
を
探
っ

て
み
ま
し
た
。

120
人
の 

　
ア
ン
ケ
ー
ト

　
　
か
ら
考
え
る

法律上の定義はなく、食品として分類さ
れます。ひとことで言えば栄養補助食品
のことです。食生活で不足しがちな栄養

素を補うものとして、錠剤・カプセル等通常の食品の形態でないものを指し、
ビタミン、ミネラル等が含まれます。なかでも、今話題のトクホ（特定保健用
食品）は厚生労働省の個別審査で保健の効果が認められた商品です。また同様
に特定のビタミンやミネラルが規定量含まれる商品は、栄養機能食品として成
分表示が許されています。両者は併せて保健機能食品と呼ばれますが、あくま

　
過
半
数
の
方
が
利
用
し
て
い
た
サ
プ
リ
。

情
報
源
第
１
位
は
、
な
ん
と
い
っ
て
も
口
コ

ミ
。
特
に
中
高
年
は
そ
の
傾
向
が
強
く
「
効

果
が
あ
っ
た
」
と
い
う
生
の
声
に
は
ど
ん
な

広
告
や
メ
デ
イ
ア
も
及
ば
な
い
力
が
あ
る
よ

う
で
す
。
ま
た
持
病
の
あ
る
方
も
「
効
い
た

わ
よ
」
に
弱
い
。
し
か
し
効
果
は
個
人
差
が

大
き
く
、
高
額
商
品
で
は
消
費
者
被
害
を
拡

大
さ
せ
る
可
能
性
も
あ
り
ま
す
。
若
年
層
は

雑
誌
・
テ
レ
ビ
な
ど
か
ら
情
報
を
得
て
い
る

こ
と
も
多
い
よ
う
で
す
が
、
流
行
に
振
り
回

さ
れ
そ
う
な
傾
向
も
見
え
隠
れ
し
ま
す
。（
図
２
）

●サプリ選びの情報源は？

●サプリをとってる？とってない？

●気になる症状・病気ベスト5

口コミ
24%

雑誌
14%

健康情報誌健康情報誌
10%10%

健康情報誌
10%テレビ番組

10%

店頭
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テレビコマーシャル
8%

新聞
8%

ダイレクト 
メール
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折込広告
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テレビ通販
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く
ち

その他の気になる症状・病気…

高コレステロール、関節痛、高血圧、
脳血管障害、メタボリック症候群、
便秘、緑内障、白内障、心臓病、
肝機能障害、糖尿病、肌荒れ
（気になる症状なし…１１名）

くち
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サ
プ
リ
メ
ン
ト
に
関
し
て
は
、

若
い
女
性
が
キ
ャ
ッ
チ
セ
ー
ル
ス

で
化
粧
品
と
一
緒
に
勧
め
ら
れ
解

約
し
た
い
と
い
う
ケ
ー
ス
や
、
高

齢
者
が
催
眠
商
法
で
、
体
調
改
善

を
う
た
っ
た
高
額
で
大
量
な
サ
プ

リ
メ
ン
ト
の
契
約
を
さ
せ
ら
れ
、

健
康
被
害
に
あ
っ
た
な
ど
の
相
談

が
あ
り
ま
す
。

　
サ
プ
リ
メ
ン
ト
に
過
大
な
期
待

は
禁
物
で
す
。
病
気
や
体
の
不
調

を
治
す
も
の
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

む
し
ろ
過
剰
摂
取
に
な
ら
な
い
よ

う
に
注
意
し
て
、
薬
を
服
用
し
て

い
る
場
合
は
、
必
ず
医
師
等
に
相

談
し
て
く
だ
さ
い
。

　
サ
プ
リ
メ
ン
ト
は
、
あ
く
ま
で

も
食
生
活
の
補
助
的
な
も
の
で
、

基
本
は
バ
ラ
ン
ス
の
取
れ
た
食
事

で
あ
る
こ
と
を
忘
れ
な
い
よ
う
に

し
ま
し
ょ
う
。

　
　
　
　
　
　
△

　
相
談
は
電
話
か
来
所
で
。
毎
週

月
曜
日
〜
金
曜
日
。
午
前
９
時
〜

午
後
４
時
ま
で
（
た
だ
し
正
午
〜

午
後
１
時
は
昼
休
み
）
。

　
今
回
の
ア
ン
ケ
ー
ト
で
は
と
っ

て
い
る
人
た
ち
も
効
果
を
過
信
せ

ず
、
あ
く
ま
で
も
補
助
的
な
も
の

と
い
う
認
識
で
し
た
。
ま
た
と
ら

な
い
人
の
理
由
は
「
必
要
な
栄
養

素
は
毎
日
の
食
事
か
ら
と
る
」
と

い
う
意
見
が
大
多
数
で
、
サ
プ
リ

自
体
の
安
全
性
が
心
配
と
い
う
人

も
い
ま
し
た
。
「
長
く
続
け
て
大

丈
夫
な
の
か
」
「
効
果
的
な
と
り

方
の
指
針
が
欲
し
い
」
と
い
う
声

も
多
く
聞
か
れ
ま
し
た
。

　
法
律
に
よ
る
規
制
の
な
い
サ
プ

リ
に
は
、
有
効
成
分
の
含
有
量
に

も
価
格
に
も
大
き
な
ば
ら
つ
き
が

あ
り
ま
す
。

　
い
く
つ
か
の
サ
プ
リ
に
つ
い
て

は
、
内
閣
府
の
食
品
安
全
委
員
会

で
目
安
量
な
ど
が
検
討
さ
れ
始
め

て
は
い
ま
す
が
、
長
期
摂
取
の
安

全
性
や
健
康
被
害
情
報
に
つ
い
て

は
デ
ー
タ
が
少
な
く
、
明
確
な
目

安
量
が
出
せ
な
い
ケ
ー
ス
も
あ
る

状
況
で
す
。

　
し
か
も
次
々
と
出
て
く
る
サ
プ

リ
す
べ
て
に
つ
い
て
安
全
性
や
目

安
量
、
有
効
性
を
確
認
す
る
事
は

き
わ
め
て
難
し
い
と
言
え
ま
す
。

　
乳
が
ん
や
骨
粗
し
ょ
う
症
予
防

に
効
果
が
あ
る
と
人
気
だ
っ
た
〈
大

豆
イ
ソ
フ
ラ
ボ
ン
〉
の
過
剰
摂
取

が
、
一
部
の
人
に
と
っ
て
は
か
え

っ
て
危
険
と
い
う
評
価
が
、
今
年

５
月
、
内
閣
府
の
食
品
安
全
委
員

会
で
出
さ
れ
論
議
を
よ
び
ま
し
た
。

　
健
康
不
安
が
あ
る
と
つ
い
サ
プ

リ
に
頼
っ
て
し
ま
い
が
ち
で
す
が
、

身
体
に
必
要
な
栄
養
は
ま
ず
毎
日

の
食
事
か
ら
が
基
本
。
そ
し
て
適

度
な
運
動
・
睡
眠
・
休
養
を
と
る

こ
と
が
第
一
で
す
。

　
「
そ
れ
で
も
サ
プ
リ
を
」
と
い

う
時
は
、
安
全
性
・
有
効
性
の
目

安
と
し
て
、
国
立
健
康
・
栄
養
研

究
所
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
「
健
康
食

品
の
安
全
性
・
有
効
性
情
報
」
や
、

東
京
都
福
祉
保
健
局
の
ホ
ー
ム
ペ

ー
ジ
を
参
照
し
て
、
常
に
正
し
い

情
報
を
得
る
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。

　
病
後
の
不
安
を
解
消
す
る
た
め

に
サ
プ
リ
メ
ン
ト
を
使
う
場
合
が

多
い
と
聞
き
ま
す
。
し
か
し
、
使

い
方
に
よ
っ
て
は
、
副
作
用
や
飲

み
合
わ
せ
も
心
配
さ
れ
ま
す
。
そ

こ
で
立
川
市
を
中
心
に
活
動
し
て

い
る
乳
が
ん
患
者
会
〈
Ｎ
Ｐ
Ｏ
法

人
・
ブ
ー
ゲ
ン
ビ
リ
ア
〉
の
３
名

の
方
に
、
実
際
、
サ
プ
リ
と
ど
う

つ
き
合
っ
て
い
る
の
か
、
ま
た
ど

ん
な
点
に
留
意
し
た
ら
よ
い
の
か
、

そ
れ
ぞ
れ
の
体
験
を
話
し
て
い
た

だ
き
ま
し
た
。

　
「
が
ん
に
な
っ
た
時
の
お
見
舞

い
は
、
ほ
と
ん
ど
が
サ
プ
リ
で
し

た
」
と
い
う
金
杉
さ
ん
。
「
こ
の

患
者
会
に
入
っ
て
い
な
か
っ
た
ら
、

サ
プ
リ
に
は
ま
っ
て
い
た
か
も
」

と
い
う
の
は
江
間
さ
ん
。
お
二
人

と
も
、
乳
が
ん
体
験
者
で
す
。

　
金
杉
さ
ん
は
「
治
療
を
終
え
て

医
者
か
ら
離
れ
、
さ
ぁ
こ
れ
か
ら

ど
う
し
よ
う
と
い
う
一
番
不
安
な

時
に
、
坑
が
ん
作
用
を
う
た
っ
た

サ
プ
リ
は
、
万
能
薬
の
よ
う
に
も

思
え
ま
す
」
と
患
者
の
気
持
ち
を

話
し
て
く
れ
ま
し
た
。
会
の
代
表

で
あ
る
内
田
さ
ん
も
「
高
す
ぎ
ず
、

少
し
節
約
す
れ
ば
買
え
る
値
段
で
、

効
果
は
抜
群
と
宣
伝
す
る
サ
プ
リ

は
、
患
者
に
と
っ
て
や
は
り
魅
力

的
」
と
い
い
ま
す
。

　
し
か
し
患
者
会
と
し
て
は
サ
プ

リ
に
頼
る
よ
り
も
、
バ
ラ
ン
ス
の

取
れ
た
食
事
、
野
菜
や
果
物
を
十

分
に
取
る
こ
と
、
適
度
な
運
動
、

そ
し
て
規
則
正
し
い
生
活
を
送
る

こ
と
こ
そ
基
本
だ
と
考
え
て
い
ま

す
。
「
リ
コ
ピ
ン
が
体
に
良
い
な

ら
、
リ
コ
ピ
ン
を
含
む
ト
マ
ト
を

食
べ
ま
し
ょ
う
と
話
し
合
っ
て
い

ま
す
。
副
作
用
の
心
配
も
な
い
し
、

何
よ
り
毎
日
の
生
活
が
楽
し
く
な

り
ま
す
よ
」
と
内
田
さ
ん
。

　
患
者
会
と
し
て
も
う
一
つ
心
が

け
て
い
る
こ
と
は
一
人
ひ
と
り
が

サ
プ
リ
や
健
康
食
品
の
広
告
塔
に

な
ら
な
い
よ
う
に
す
る
こ
と
！

が
ん
体
験
者
の
何
気
な
い
一
言
が
、

サ
プ
リ
の
宣
伝
に
な
っ
て
し
ま
う

こ
と
が
あ
る
か
ら
で
す
。

　
「
科
学
的
根
拠
が
あ
っ
て
、
有

効
性
が
証
明
さ
れ
た
サ
プ
リ
は
、

そ
ん
な
に
あ
り
ま
せ
ん
。
巧
妙
な

広
告
に
踊
ら
さ
れ
ず
、
き
ち
ん
と

情
報
を
選
択
す
る
医
療
消
費
者
と

し
て
の
目
を
養
っ
て
ほ
し
い
」
と

内
田
さ
ん
は
語
っ
て
い
ま
す
。

カルシウム、コンドロイチン、ドクダミエキス、ＤＨＡ、
ニンニクエキス、鉄類、グルコサミン、イソフラボン、
サメの軟骨、青汁、葉酸、卵黄油、プロポリス、クエン酸、
イチョウ葉エキス、高麗人参、ＤＨＣ、ハーブカプセル、
ノニジュース、アガリクス、ヤーコン茶、セサミン、ヒア
ルロン酸、α－リポ酸、ウコン、肝油etc

値段
24%

使い易さ
19%

天然素材
18%

体験談
17%

味・のみやすさ
13%

科学的データ
7%

広告の印象
1%

その他
1%

●選ぶ時のポイントは？●人気サプリのベスト5

1（人）

ビタミン

酢

ブルーベリー

コエンザイム

20 4010 30

コラーゲン

■20代まで  ■30代  ■40代  ■50代  ■60代～

とっている人は…
・効果があった（視力回復、貧血解消、疲れに
くくなった、肌に張りが出た、腰痛・関節痛解
消、血圧低下、美肌、便秘）（各世代）
・加齢と共にサプリメントは必要なもの（50代）
・あまり効果は感じられないが、飲まないよりは
まし（60代）
・今の健康を維持するため(60代）
・10年先の若さのため（50代）
・効果はわからないが、とりにくい栄養素をとる
ため（50代）
・効果は半信半疑（40代）
・気休め、安心材料（40代）
・今はとっているが、もっと歳とって医療費がか
かるようになったら、真っ先にカットする（60代）

 

とっていない、またはやめた人は…
・効果が感じられない（30・40・50・60代）
・価格が高い（60代）
・毎日とるのが面倒（40代）
・必要な栄養はまず食事からとるべきだから（全
世代）
・安全性に疑問（40代・50代）
・科学的根拠がない（40代・50代）
・どれが自分に必要なのか、どのくらい飲めば
いいのか、飲み合わせもわからない（40代）
・基準が不明で信用できない（40代）
・同じものを長い年月とり続けることが身体に
とってどうなのか不安（60代）
・サプリの正しい情報が欲しい（40代・60代）

■「健康食品の安全性・有効性情報」
　 （独立行政法人国立健康・栄養研究所）
　http://hfnet.nih.go.jp/

■東京都福祉保健局健康安全室
　http://www.fukushihoken.metro.
　tokyo.jp/anzen/supply/leaf.html

図5
図4

一人ひとりが一人ひとりが 
広告塔にならない広告塔にならない 
　　　　　ために　　　　　ために

一人ひとりが 
広告塔にならない 
　　　　　ために

乳がん患者会

プ
リ
メ
ン
ト
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従
来
、
女
性
を
「
小
型
の

男
性
」
と
見
な
し
て
、
男
性

を
モ
デ
ル
に
し
た
臨
床
実
験

の
結
果
や
症
例
を
女
性
に
当

て
は
め
た
医
療
が
行
わ
れ
て

き
ま
し
た
。
し
か
し
近
年
、

一
見
性
別
に
関
係
が
な
い
と
思
わ

れ
る
疾
病
で
も
、
男
性
と
女
性
で

は
か
か
り
や
す
い
病
気
の
種
類
や

症
状
、
薬
の
効
果
な
ど
が
異
な
り
、

画
一
的
な
診
療
が
必
ず
し
も
適
切

で
な
い
と
認
識
さ
れ
る
よ
う
に
な

っ
て
き
ま
し
た
。

　
世
界
で
最
初
に
こ
う
し
た
考

え
を
提
唱
し
た
ア
メ
リ
カ
で
は

「
ジ
ェ
ン
ダ
ー
・
ス
ペ
シ
フ
ィ

ッ
ク
・
メ
デ
ィ
シ
ン
（
社
会
的
、

文
化
的
性
差
に
配
慮
し
た
医

療
）」
と
言
い
、
日
本
で
は
「
性

差
医
療
」
と
呼
ば
れ
て
い
ま
す
。

　
立
川
市
で
も
、
第
４
次
男
女
共

生
社
会
推
進
計
画
の
中
で
「
生
涯

を
通
じ
た
男
女
の
健
康
づ
く
り
の

支
援
」
の
一
環
と
し
て
、
「
女
性

専
用
外
来
の
医
療
機
関
設
置
へ
の

働
き
か
け
」
が
盛
り
こ
ま
れ
て
い

ま
す
。

　
し
か
し
「
女
性
専
用
外
来
」
と

い
っ
て
も
、
そ
の
シ
ス
テ
ム
や
特

徴
は
病
院
に
よ
っ
て
大
き
く
異
な

り
ま
す
。
患
者
の
症
状
や
訴
え
を

総
合
的
に
判
断
し
て
受
診
す
べ
き

専
門
科
を
紹
介
す
る
形
か
ら
、
診

断
や
治
療
ま
で
行
う
も
の
な
ど
さ

ま
ざ
ま
で
す
。
事
前
に
情
報
を
検

討
し
て
、
自
分
の
求
め
る
も
の
に

あ
っ
た
病
院
を
探
す
こ
と
が
何
よ

り
も
大
切
で
す
。

　
ま
だ
各
地
で
始
ま
っ
た
ば
か
り

の
「
女
性
専
用
外
来
」
で
す
が
、

こ
れ
か
ら
実
績
を
重
ね
て
い
く
こ

と
で
、
男
性
に
と
っ
て
も
よ
り
よ

い
医
療
の
実
現
に
結
び
つ
く
こ
と

が
期
待
さ
れ
て
い
ま
す
。

　
皆
さ
ん
に
ぜ
ひ
お
勧
め
し
た
い

の
は
、
「
産
婦
人
科
の
か
か
り
つ

け
医
」
を
持
つ
こ
と
で
す
。

　
も
ち
ろ
ん
、
私
た
ち
の
よ
う
な

女
性
専
用
外
来
を
利
用
さ
れ
て
、

長
く
つ
き
合
っ
て
い
た
だ
い
て
も

良
い
で
す
し
、
地
域
の
信
頼
で
き

る
産
婦
人
科
医
で
も
良
い
の
で
す

が
、
生
涯
に
わ
た
っ
て
医
療
面
を

サ
ポ
ー
ト
し
て
く
れ
る
専
門
医
を

持
っ
て
い
た
だ
き
た
い
と
思
い
ま

す
。

　
思
春
期
か
ら
始
ま
っ
て
、
女
性

は
生
涯
に
わ
た
っ
て
さ
ま
ざ
ま
な

産
婦
人
科
の
ト
ラ
ブ
ル
や
不
安
に

直
面
し
ま
す
。
そ
う
し
た
折
に
、

プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
な
話
も
率
直
に
で

き
る
「
か
か
り
つ
け
の
産
婦
人
科
」

は
本
当
に
心
強
い
存
在
で
す
。

　
ま
た
、
娘
さ
ん
に
も
「
マ
マ
の

か
か
り
つ
け
医
」
と
し
て
紹
介
で

き
ま
す
。
そ
れ
は
、
娘
さ
ん
の
女

性
と
し
て
の
健
康
を
、
生
涯
支
え

て
く
れ
る
と
思
い
ま
す
。

「
性
差
医
療
」
と
い
う
新
し
い
考
え
方

　「なんだか体調がよくないけれど、どこが悪いのか分らない」女性特
有の体と心の悩みを、同性である女性医師が親身になって診察する「女
性専用外来」が大きな注目を集めています。男性の医師には相談しにく
いことも気がねなく話せるよう女性の医師が担当し、通常の診療よりも
長い時間をかけて患者の話をじっくり聞くなど、女性の身体的な面だけ
でなく、精神的な面も重視しながら診断、治療をしていく点に大きな特
色があります。

―女性医師による女性のための外来―

女性専
用外来って

女性専
用外来って

知っています
か？知っています
か？

女
性
専
用
外
来
の
こ
れ
か
ら

女
性
専
用
外
来
の
こ
れ
か
ら

女
性
専
用
外
来
の
こ
れ
か
ら

女
性
専
用
外
来

か
ら
だ
と
心
を
ト
ー
タ
ル
に
診
察

女性のための
生涯医療センター

ＶｉＶｉ
小田瑞恵所長　　
　　　　　に聞く

飯
田
橋
駅
前
に
あ
る
「
こ
こ
ろ
と
か
ら
だ
の
元
　
プ
ラ
ザ
」
女
性
の
た
め
の

生
涯
医
療
セ
ン
タ
ー
Ｖ
ｉ
Ｖ
ｉ
は
、
女
性
専
用
外
来
の
草
分
け
的
存
在
で
す
。

明
る
い
色
調
の
フ
ロ
ア
は
お
し
ゃ
れ
で
ア
ッ
ト
ホ
ー
ム
な
雰
囲
気
。
従
来
の

病
院
の
イ
メ
ー
ジ
と
は
ま
っ
た
く
違
う
印
象
で
す
。セ
ン
タ
ー
所
長
で
あ
る
小

田
医
師
に
女
性
専
用
外
来
の
め
ざ
し
て
い
る
と
こ
ろ
を
お
聞
き
し
ま
し
た
。

患
者
と
の
対
話
を
大
切
に

女
性
専
用
外
来
は
発
展
途
上

産
婦
人
科
の
か
か
り
つ
け
医
を
持
と
う

　
女
性
専
用
外
来
は
４
年
ほ
ど
前

か
ら
、
そ
の
必
要
性
が
認
識
さ
れ
、

急
速
に
広
ま
り
ま
し
た
。
診
察
の

仕
方
は
施
設
に
よ
っ
て
い
ろ
い
ろ

で
す
が
、
問
診
に
あ
る
程
度
時
間

を
取
り
、
患
者
と
の
対
話
を
大
切

に
し
て
い
る
点
は
共
通
し
て
い
る

と
思
い
ま
す
。

　
た
と
え
ば
、
肩
こ
り
と
か
疲
れ

や
す
い
な
ど
い
わ
ゆ
る
不
定
愁
訴

と
呼
ば
れ
る
症
状
に
悩
む
女
性
た

ち
が
い
ま
す
。
し
か
し
そ
れ
は
数

値
に
も
表
れ
に
く
く
、
医
師
に
と

っ
て
も
対
処
し
に
く
い
マ
イ
ナ
ー

ト
ラ
ブ
ル
で
し
た
。
そ
う
し
た
症

状
に
ど
う
ア
プ
ロ
ー
チ
し
て
い
く

か
、
女
性
専
用
外
来
が
生
ま
れ
た

き
っ
か
け
の
一
つ
が
そ
こ
に
あ
り

ま
す
。

　
人
間
の
身
体
は
、
心
の
状
態
や

生
活
の
変
化
ま
で
微
妙
に
反
映
し

ま
す
。
身
体
を
診
る
だ
け
で
は
分

ら
な
か
っ
た
、
そ
う
し
た
症
状
の

背
後
に
あ
る
事
情
を
、
患
者
と
十

分
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
取
る

こ
と
で
、
私
た
ち
も
知
る
こ
と
が

で
き
ま
す
。
そ
し
て
必
要
と
あ
れ

ば
、
心
療
内
科
や
精
神
科
な
ど
さ

ま
ざ
ま
な
専
門
医
の
手
助
け
を
得

な
が
ら
、
よ
り
適
切
な
治
療
に
つ

な
げ
て
い
く
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　
患
者
に
よ
っ
て
は
話
を
聞
い
て

も
ら
う
だ
け
で
症
状
が
和
ら
ぐ
人

も
い
る
の
で
す
。

　
そ
も
そ
も
、
女
性
専
用
外
来
が

生
ま
れ
る
契
機
と
な
っ
た
の
は
、

ア
メ
リ
カ
か
ら
「
性
差
医
療
」
と

い
う
考
え
方
が
入
っ
て
き
た
た
め

で
す
。
つ
ま
り
男
性
と
女
性
で
は
、

か
か
り
や
す
い
病
気
も
違
う
し
、

症
状
の
現
れ
方
や
薬
の
効
き
方
も

違
う
と
い
う
提
唱
が
１０
年
前
ア
メ

リ
カ
で
な
さ
れ
、
そ
れ
が
日
本
で

も
急
速
に
支
持
を
広
げ
た
と
い
う

こ
と
で
す
。

　
た
だ
現
在
の
と
こ
ろ
、
女
性
を

対
象
と
し
た
基
礎
的
デ
ー
タ
が
ま

だ
十
分
と
は
言
え
ず
、
治
療
方
法

も
一
般
の
病
院
と
そ
れ
ほ
ど
変
わ

ら
な
い
と
い
う
段
階
で
す
。
し
か

し
こ
れ
か
ら
「
女
性
と
病
気
」
や

「
女
性
と
薬
」
な
ど
基
礎
的
な
デ

ー
タ
が
も
っ
と
集
ま
れ
ば
、
女
性

専
用
外
来
の
必
要
性
や
そ
の
あ
り

方
も
、
さ
ら
に
は
っ
き
り
し
て
く

る
と
思
い
ま
す
。
そ
の
意
味
で
、

女
性
専
用
外
来
は
ま
だ
ま
だ
発
展

途
上
。
い
い
も
の
に
で
き
る
よ
う

私
た
ち
ス
タ
ッ
フ
も
努
力
し
て
い

き
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

【女性のための生涯医療センターViVi】
　〒１０２-８５０８　東京都千代田区飯田橋３－６－５　
　　　　　　　 　　　　　　　 こころとからだの元　プラザ６階
　Tel：０３ー５２１０ー３４９２　Fax：０３ー５２１０ー３９４５
　URL：http://www.genkiplaza.or.jp

【都立府中病院】
  女性専用外来予約電話番号　Tel：０４２－３２３－５１６２　
　〒１８３-８５２４　東京都府中市武蔵台２－９－２
　Tel：０４２－３２３－５１１１（代表）　FAX：０４２－３２３－９２０９
　URL：http://www.fuchu-hp.fuchu.tokyo.jp

※その他、女性専用外来を開設している都立病院：大塚病院、墨東病院

暖かみのある家具を使った診察室（小田所長）



　
人
の
た
め
に
な
る
仕
事
を
し
た
か
っ
た
の

と
、
大
き
な
車
を
運
転
す
る
こ
と
に
憧
れ
が

あ
っ
た
か
ら
で
す
。
営
業
事
務
を
担
当
し
て

い
ま
し
た
が
、
会
社
の
規
模
が
大
き
か
っ
た

せ
い
か
、
自
分
が
何
の
た
め
に
働
い
て
い
る

の
か
見
え
な
く
な
り
、
何
を
や
り
た
い
の
か

模
索
し
て
い
ま
し
た
。

　
路
線
バ
ス
の
運
転
士
に
な
っ
た
友
人
に
会

っ
た
の
は
そ
ん
な
時
期
で
し
た
。
私
に
も
で

き
る
の
で
は
と
思
っ
て
、
ま
ず
は
教
習
所
に

通
い
始
め
た
と
こ
ろ
、
バ
ス
の
運
転
が
楽
し

く
な
り
ま
し
た
。
免
許
を
取
得
す
る
時
に
５

回
ほ
ど
試
験
に
落
ち
ま
し
た
が
、
ど
う
し
て

も
路
線
バ
ス
の
運
転
士
に
な
り
た
い
と
思
っ

て
頑
張
り
ま
し
た
。
も
ち
ろ
ん
転
職
に
つ
い

て
は
非
常
に
悩
み
ま
し
た
。
１０
年
も
続
け
た

職
場
を
辞
め
て
良
い
の
か
と
葛
藤
も
あ
り
ま

し
た
し
、
母
親
の
反
対
も
あ
り
ま
し
た
。
そ

れ
で
も
運
転
士
に
な
り
た
か
っ
た
の
で
試
験

を
受
け
、
晴
れ
て
採
用
と
な
り
ま
し
た
。
当

時
シ
テ
ィ
バ
ス
立
川
に
は
女
性
の
路
線
バ
ス

運
転
士
が
い
な
か
っ
た
の
で
、
そ
の
１
号
に

な
り
た
い
と
思
っ
て
い
た
こ
と
も
確
か
で
す
。

　
お
客
様
に
感
謝
し
て
い
た
だ
け
る
こ
と
で

す
ね
。
毎
日
運
転
し
て
い
る
と
、
顔
を
覚
え

て
も
ら
え
た
り
、
「
あ
り
が
と
う
」
「
お
疲

れ
様
」
と
声
を
か
け
て
下
さ
る
方
も
い
ま
す
。

　
責
任
は
重
い
け
れ
ど
、
運
転
中
の
す
べ
て

を
把
握
し
て
自
分
の
裁
量
で
決
定
で
き
る
と

い
う
の
は
大
き
な
や
り
が
い
で
す
。
自
分
が

仕
事
に
求
め
て
い
た
も
の
は
、
こ
れ
だ
っ
た

ん
だ
な
と
手
応
え
を
感
じ
て
い
ま
す
。
で
す

か
ら
、
ス
ト
レ
ス
に
は
な
り
ま
せ
ん
。
そ
れ

に
混
雑
し
て
い
な
い
時
間
帯
に
大
き
な
車
を

運
転
す
る
の
は
本
当
に
気
持
ち
が
い
い
で
す

よ
。

　
逆
に
大
変
な
の
は
、
交
通
渋
滞
な
ど
で
、

時
刻
表
の
時
間
通
り
に
運
行
で
き
な
い
時
。

お
客
様
も
急
い
で
い
ら
っ
し
ゃ
る
こ
と
が
多

い
で
す
か
ら
。

　
営
業
所
で
路
線
バ
ス
の
運
転
を
し
て
い
る

女
性
は
私
だ
け
で
す
が
、
男
女
の
分
け
隔
て

な
く
接
し
て
く
れ
ま
す
。
お
茶
汲
み
は
女
性

と
い
う
企
業
も
あ
り
ま
す
が
、
こ
こ
で
は
そ

う
い
う
こ
と
も
あ
り
ま
せ
ん
。
男
女
差
が
な

い
の
は
、
仕
事
の
性
質
だ
と
思
い
ま
す
。
運

転
士
は
常
に
一
人
で
判
断
し
な
く
て
は
な
ら

な
い
か
ら
、
人
間
的
な
容
量
が
大
き
く
な
る

の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

　
「
運
転
士
は
き
つ
い
」
と
い
う
イ
メ
ー
ジ

が
あ
り
ま
す
が
、
車
の
運
転
が
好
き
な
ら
、

大
丈
夫
。
確
か
に
肉
体
的
に
は
厳
し
い
面
も

あ
り
ま
す
が
、
子
ど
も
が
小
さ
く
て
路
線
バ

ス
の
ロ
ー
テ
ー
シ
ョ
ン
に
入
れ
な
い
時
期
は
、

拘
束
時
間
が
短
い
送
迎
バ
ス
を
運
転
す
る
と

か
、
働
き
方
に
幅
が
あ
る
の
で
女
性
も
長
く

続
け
ら
れ
る
仕
事
だ
と
思
い
ま
す
。

■市民企画活動事業
　男女共生係では、例年４月に市民団体による事業企

画を募集しています。平成１８年度は、下記の８団体の
企画を採用し、協働して事業を実施します。事業の実
施時期、内容の詳細については、広報・チラシをご覧
下さい。

■女性のためのエンパワーメント講座
　第１１期受講生募集中！
　エンパワーメントempowermentは力をつけること。
女性のエンパワーメントは、女性自身にも、社会にと
っても大切な意味を持ちます。
　エンパワーメントした力を自分の生き方、社会に発
揮してみては！

日時　　９月６日～１２月１３日〈全１６回〉

会場　　立川市女性総合センター５F学習室

内容　　①講演会「再チャレンジの道しるべ」

　　　　　講師：国広陽子さん（武蔵大学教授）

　　　　②～⑯学習　「ワークショップに挑戦！」

　　　　　講師：結城美恵子さん（プランニングアドバイザー）
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もりた 　 　 　  さきこ

運
転
中
は
す
べ
て
を
把
握
。

自
分
の
裁
量
で
決
定
す
る
仕
事
に
喜
び
。

運
転
中
は
す
べ
て
を
把
握
。

自
分
の
裁
量
で
決
定
す
る
仕
事
に
喜
び
。

森田　先子さん
 大手自動車部品メーカーの営
業事務10年目に仕事を続けな
がら第二種大型自動車免許を
取得。（株）シティバス立川で
初の女性路線バス運転士とし
て採用されて４年２ヶ月になる。
週５日勤務で、立川市内を含
む路線バスでハンドルを握る。

団　体　名　　　　　　　内　　　　容

チーム今好き みんなで１冊、本を作ろう
 　　　　　　　　（６/２５実施済）

グループ「いーな」 男女共生社会に向けた学習

ココカラ 日本の男女平等と海外の状況

立川読む会 清少納言・枕草子の時代と女性、
 私たちの課題

スウィング21 女性のうつ病

エンパワーズ 自分の想いを伝えるコミュニケー
 ション理論

グループゆうき 男女共生の道を財布の中身から
 考える

何知会 女性の目からみる“未来に向けた
 東アジア”

■ 平成１８年度アイム編集委員
　今年度の情報紙｢アイム｣(No.１６～１８)は､
次の編集委員の皆さんの企画編集でお届けし
ます。
加藤陽美・古賀和香子・鈴木洋子・関山まど
か・高橋よしの・玉井公子・山田奈都子
＜助言者＞原和美　　（五十音順・敬称略）

　アイム５階にある消費生活相談コーナーでは、専門
の消費生活相談員が月曜日から金曜日の９時から１６時
まで、様々な消費生活のトラブルについての相談を受
け付けています。
　平成１７年度の相談件数は、２,５０４件。その前年が３,４５８
件でしたので、約３割近く減少したことになります。
これは、一昨年度、約５０％をしめていた不当・架空請
求によるトラブルが全国的に激減したことに連動した
ものと考えられます。＜グラフ１＞

　とはいっても、相談の中で一番多いのが不当請求。
相談総数の約２２％をしめています。ネット検索中に、
突然「ご入会ありがとうございます」という表示画面
が出て利用料金を請求された、という手口が多く見受
けられました。

　一方、６０代以上の方からの相談の割合が１７％から２２
％へと若干増加。＜グラフ２＞
　訪問販売による次々販売や、仮設会場に集めて景品

を配り、最後に健康器具やサプリメント､ふとんなどの
購入を勧める催眠（ＳＦ）商法による高額な契約の相
談が多く寄せられました。
 また、高齢者の被害に気付いたり、被害を回復するた
めには、本人だけでなく、家族や民生委員、ヘルパー
やケアマネージャーの方など、地域の関係機関との連
携の必要性を感じた１年でした。

■’06事例集（無料）、発行は9月
 なお、消費生活相談コーナーでは､被害の早期発見と
未然防止に役立てていただくための小冊子（事例集）
を毎年無料で配布しています。今年は９月上旬の発行
を予定しています。■一人で悩まず､まず電話！
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■相談件数の推移
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講　座　～男女共生社会の実現に向けて～

消費生活相談のあらまし

アイム
は男女共

生社会の推進と、消費生活の向上をめざす市民活
動の拠

点で
す。

＜グラフ2＞■年齢別相談者の割合
１０代
１.３％ ２０代
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