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受け付け） 問問い合わせ Faxファクス e Eメール HPホームページ

　

主な取り扱い業務 受付窓口／問い合わせ

転入など

●転出入・転居・戸籍などの届け出　●印鑑登録　●住民票の写し・戸籍謄抄
本・印鑑登録などの証明書の発行　●課税（非課税）証明書、固定資産税関係証
明書の発行
※窓口サービスセンター（立川タクロス1階）でも上記の手続きが行えます。

取り扱いできない業務　▶マイナンバーに関する業務▶住基ネットに関する業務
（特例転入を除く）▶電子証明書に関する業務▶自動車等の臨時運行許可

市民課（１階10番～12番窓口）内線
1371
窓口サービスセンター〔立川タクロス
1階〕☎（540）0020

国保・年金
①国民健康保険・後期高齢者医療制度の届け出（資格取得・喪失・変更・再交付）
②高額療養費等の支給申請と各種補助制度に関する業務
③国民年金の届け出・申請（年金事務所への照会を要するものを除く）

保険年金課（１階６番窓口）
①②医療給付係・内線1401
③国民年金係・内線1394

市税など

①125㏄以下の原動機付自転車と小型特殊自動車の登録・廃車
②市税・国民健康保険料・後期高齢者医療保険料の収納
③納税証明書の発行（当日納税の確認ができるもののみ）
④市税等の納付相談（予約制。2日前までに）
⑤課税（非課税）証明書、固定資産税関係証明書の発行

①課税課（１階35番窓口）内線1200
②③④収納課（１階34番窓口）内線
1240
⑤市民課（１階10番～12番窓口）内
線1371

子ども

①児童に関する手当等の申請
②ひとり親家庭等医療費助成に関する業務
③乳幼児医療費助成に関する業務
④義務教育就学児医療費助成に関する業務

子育て推進課手当・医療費給付係
（１階21番窓口）
①内線1346
②内線1345
③④内線1347

介護保険 ①要介護認定等に関する業務
②介護保険料の収納

介護保険課（１階４番窓口）
①介護認定係・内線1453
②介護保険料係・内線1446

障害のある方 ●障害者福祉に関する業務
障害福祉課（１階１番窓口）内線
1510

就学関係 ●児童・生徒の就学援助に関すること
●児童・生徒の就学手続きに関すること

学務課（当日のみ１階12番窓口で受
け付け）内線2515

　引っ越しシーズンにあわせ、３月
24日・31日の日曜日、臨時休日窓
口を市役所に開設します（右表）▶時
間＝午前８時30分～午後５時
問市役所代表電話☎（523）2111

臨時休日窓口
を開設

3月24日
31日

「
立
川
都
市
計
画
道
路
3
・

3
・
30
号
立
川
東
大
和
線
及

び
同
3
・
2
・
10
号
緑
川
通

り
線
」
の
計
画
変
更
に
係
る

案
の
縦
覧
ほ
か

　

都
は
、
標
記
の
都
市
計
画
道
路
の

計
画
変
更
に
係
る
、
環
境
影
響
評
価

書
案
と
都
市
計
画
変
更
案
を
取
り
ま

と
め
ま
し
た
。
こ
の
2
つ
の
案
に
つ

い
て
そ
れ
ぞ
れ
縦
覧
と
、
意
見
書
の

提
出
を
受
け
付
け
ま
す
。
ま
た
、
説

明
会
も
行
い
ま
す
。

■
環
境
影
響
評
価
書
案　

●
縦
覧　

時
3
月
15
日（
金
）〜
4
月

15
日（
月
）、
午
前
9
時
30
分
〜
午
後

4
時
30
分（
土
曜
・
日
曜
日
、
祝
日

を
除
く
）場
市
環
境
対
策
課（
市
役
所

2
階
79
番
窓
口
）、
国
立
市
生
活
環

境
部
環
境
政
策
課（
国
立
市
役
所
）、

東
京
都
環
境
局
総
務
部
環
境
政
策
課

（
都
庁
）、
東
京
都
多
摩
環
境
事
務
所

管
理
課（
錦
町
）

●
閲
覧　

時
3
月
15
日（
金
）〜
4
月

15
日（
月
）、
午
前
9
時
30
分
〜
午
後

4
時
30
分（
休
館
日
を
除
く
）場
高
松

学
習
館

●
意
見
書
の
提
出　

①
立
3
・
3
・

30
号
立
川
東
大
和
線
建
設
事
業
②
住

所
、
氏
名（
法
人
そ
の
他
の
団
体
は
、

名
称
、
代
表
者
の
氏
名
、
都
内
の
事

務
所
・
事
業
所
の
所
在
地
）③
環
境

保
全
の
見
地
か
ら
の
意
見
を
書
い
て
、

3
月
15
日（
金
）〜
5
月
7
日（
火
）

〔
消
印
有
効
〕に
、
直
接
、
ま
た
は
郵

送
で
東
京
都
環
境
局
総
務
部
環
境
政

策
課〔
〒
1
６
３
─8
0
0
1
新
宿
区

西
新
宿
2
─8
─1
〕へ

問
東
京
都
環
境
局
総
務
部
環
境
政
策

課
☎
0
3（
5
3
8
8
）3
4
0
6

■
都
市
計
画
変
更
案

●
縦
覧　

時
3
月
15
日（
金
）〜
29
日

（
金
）、
午
前
9
時
〜
正
午
、
午
後
1

時
〜
5
時（
土
曜
・
日
曜
日
、
祝
日

を
除
く
）場
市
都
市
計
画
課（
市
役
所

2
階
73
番
窓
口
）、
東
京
都
都
市
整

備
局
都
市
づ
く
り
政
策
部
都
市
計
画

課（
都
庁
）

●
意
見
書
の
提
出　

①
立
3
・
3
・
30

号
立
川
東
大
和
線
及
び
立
3
・
2
・
10

号
緑
川
通
り
線
変
更
案
②
住
所
、氏

名
、電
話
番
号
③
都
市
計
画
変
更
に

関
す
る
意
見
を
書
い
て
、3
月
15
日

（
金
）〜
29
日（
金
）〔
必
着
〕に
、
直
接
、

ま
た
は
郵
送
で
東
京
都
都
市
整
備
局

都
市
づ
く
り
政
策
部
都
市
計
画
課
計

画
監
理
担
当〔
〒
1
6
3
─8
0
0
1

新
宿
区
西
新
宿
2
─8
─1
〕へ

問
東
京
都
都
市
整
備
局
都
市
づ
く
り

政
策
部
都
市
計
画
課
計
画
監
理
担
当

☎
0
3（
5
3
8
8
）3
2
2
5

■
説
明
会

　

環
境
影
響
評
価
書
案
と
都
市
計
画

変
更
案
に
つ
い
て
説
明
し
ま
す
。
直

接
会
場
へ
。
会
場
に
は
駐
車
場
は
あ

り
ま
せ
ん
。

時
・
場
▼
3
月
22
日（
金
）午
後
7
時

〜
9
時
＝
六
中
体
育
館
▼
3
月
23
日

（
土
）午
後
2
時
〜
4
時
＝
二
中
体
育

館
▼
3
月
26
日（
火
）午
後
7
時
〜
9

時
＝
六
小
体
育
館

問
東
京
都
都
市
整
備
局
都
市
基
盤
部

街
路
計
画
課
☎
0
3（
5
3
8
8
）3

3
2
8

「
た
ち
か
わ
し
環
境
ブ
ッ
ク

2
0
1
8
」を
発
行
し
ま
し
た

　

市
は
、
多

く
の
市
民
の

皆
さ
ん
に
身

近
な
環
境
に

関
心
を
持
っ

て
い
た
だ
く

た
め
、
環
境

報
告
書
「
た

ち
か
わ
し
環
境
ブ
ッ
ク
」
を
毎
年
発

行
し
て
い
ま
す
。

　

さ
ま
ざ
ま
な
環
境
測
定
デ
ー
タ
や

市
の
環
境
状
況
報
告
の
ほ
か
、
温
暖

化
対
策
を
取
り
上
げ
た
特
集
ペ
ー
ジ

や
、
市
民
団
体
、
事
業
者
、
学
校
な

ど
に
よ
る
環
境
配
慮
行
動
の
紹
介
ペ

ー
ジ
を
盛
り
込
ん
だ
冊
子
で
す
。

　

市
環
境
対
策
課（
市
役
所
2
階
79

番
窓
口
）で
配
布
し
て
い
る
ほ
か
、

市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
、
市
政
情
報
コ
ー

ナ
ー（
市
役
所
3
階
）、
図
書
館
で
ご

　

ご
み
の
減
量
と
リ
サ
イ
ク
ル
の
推

進
に
関
す
る
事
項
を
審
議
す
る
「
ご

み
市
民
委
員
会
」
の
市
民
委
員
を
募

集
し
ま
す
。

　

委
員
会
で
は
、
一
般
廃
棄
物（
ご

み
）処
理
基
本
計
画
の
改
定
に
関
し

て
話
し
合
い
ま
す
。

▼
対
象
＝
3
月
1
日
現
在
、
18
歳
以

上
で
市
内
に
引
き
続
き
3
か
月
以
上

住
所
が
あ
る
、
平
日
昼
夜
間
・
土
日

昼
間
の
会
議
に
出
席
で
き
る
方（
市

の
審
議
会
委
員
な
ど
を
除
く
）▼
任

期
＝
5
月
1
日
か
ら
2
年
間
▼
謝
礼

覧
に
な
れ
ま
す
。

問
環
境
対
策
課
環
境
推
進
係
・
内
線

2
2
4
3

市
税
・
保
険
料
の
納
付
相
談

窓
口
を
３
月
24
日（
日
）・
31

日（
日
）に
開
設

　

平
日
に
納

付
相
談
が
で

き
な
い
方
を

対
象
に
休
日

窓
口
を
開
設

し
ま
す
。
事
前
に
お
申
し
込
み
く
だ

さ
い
。

●
対
象
と
な
る
税
・
保
険
料　

市
税
、

国
民
健
康
保
険
料
、
後
期
高
齢
者
医

療
保
険
料
時
①
3
月
24
日
②
3
月
31

日
の
日
曜
日
、
い
ず
れ
も
午
前
9
時

〜
午
後
4
時
場
収
納
課（
市
役
所
1

階
34
番
窓
口
）申
3
月
15
日（
金
）か

ら
①
は
3
月
22
日（
金
）ま
で
②
は
3

月
29
日（
金
）ま
で
に
収
納
課
・
内
線

1
2
5
3
へ

＝
1
回
１
万
８
０
０
円
▼
募
集
人
数

＝
5
人（
選
考
）▼
応
募
方
法
＝
4
月

10
日（
水
）〔
必
着
〕ま
で
に
、
住
所
、

氏
名
、
年
齢
、
性
別
、
電
話
番
号
、

職
業
、「
さ
ら
な
る
ご
み
減
量
に
向

け
た
私
の
提
案
」（
8
0
0
字
程
度
）

を
書
い
て
、
郵
送
、
フ
ァ
ク
ス
、
E

メ
ー
ル
で
、
ご
み
対
策
課（
〒
1
９

０
━0
0
3
4
西
砂
町
4
━77
━1
総

合
リ
サ
イ
ク
ル
セ
ン
タ
ー
内
）内
線

6
7
4
8

Fax（
５
３
１
）５
８
０
０
e

gom
itaisaku@

city.tachikaw
a.

lg.jp

へ

ご
み
市
民
委
員
会

市
民
委
員
を
募
集
し
ま
す

多
摩
モ
ノ
レ
ー
ル

泉体育館駅

立飛駅

高松駅

JR立川駅

立川南駅

二中

立川北駅

立川競輪場

陸上自衛隊
東立川
駐屯地

和
線

立
川
東
大

立川 3・3・30号

立川 3・2・10号
支線1

事
業
予
定
区
間（
計
画
幅
員
28 m
・
4
車
線
）

環
境
影
響
評
価
条
例
対
象
区
間


