
立川市は「男女平等参画基本条例」を制定しています

2・3面

4面

岩重佳治弁護士（東京市民法律事務所）に聞く
／カードやローンの注意点／
立川・この人／インフォメーション

今号の主な内容

Aローン

ニ
コ
ニ
コ
ク
レ
ジ
ッ
ト

B
金
融

C
ク
レ
ジ
ッ
ト

多重債務にならない、くるしまないために

さっそくやってみよう『お金と人生すごろく』

　最近、法律事務所の宣伝が増えました。多重債務などの金融に関する消

費者被害が大きな社会問題となっている中、６月には改正貸金業法が完全

施行されました。このご時世、「ちょっとだし、すぐ返すし、何とかなる」とお金

を借りようと思っている方、借りてしまった方、立川市内でも多いのではない

でしょうか。気になるお金の問題を取材しました。

ゴールゴールゴール
軽い気持ちで
キャッシング
軽い気持ちで
キャッシング

臨時出費が
あって返済が
とどこおる

ローン・借金・
クレジットに
頼らない生活を
取り戻す

ローン・借金・
クレジットに
頼らない生活を
取り戻す

借金
おまとめ
一本化！

電車の広告等
見極めが大切
電車の広告等
見極めが大切

自己破産の
裁定が下り、
免責決定が
でる

きちんと返済するけど、
高額な金利にびっくり

高
額
な
利
子
の
た
め
に
、

さ
ら
に
借
金
を

その金利のために次々と
消費者金融をはしご

悪
徳
な
弁
護
士
に

ひ
っ
か
か
る

悪
徳
な
弁
護
士
に

ひ
っ
か
か
る

きびしい取り立てやふくらむ借金に
耐えられず　もう、夜逃げか
自殺しかないと思い詰める

弁護士を紹介
してもらう

「借金くらいで死ぬな！」
と励ます友人に出会う
「借金くらいで死ぬな！」
と励ます友人に出会う

取り立てが止む
自己破産を
勧められ、
裁判所に申請

業務悪化でまさか
のリストラ…　
マジ、生活費
足りないでしょ

　夫の入院費が
思ったより
高額で…　
年金生活で
余裕がないし…

消費生活センター
に相談
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必要に応じた
市の窓口を
紹介して
もらう

借金整理を
してもらい、
借金を圧縮
して返済

就職して作った
カードは、買い
物もできるし、
足りないお金も
引き出せて便利

就職した
ては、買い
たい物も
一杯なのョ

スタートスタートスタート

新しい生活文化を発信する

お金が足りない時、
　どうしたらいい？
お金が足りない時、
　どうしたらいい？
お金が足りない時、
　どうしたらいい？
お金が足りない時、
　どうしたらいい？

この印刷物は再生紙を使用しています

お問い合わせは、女性総合センターへ
☎042－528－6801

　

立
川
市
消
費
者
団
体
連
絡
会

（
以
下
、
消
団
連
）
は
、
設
立
30

周
年
を
記
念
し
、
『
我
が
家
の
ト

マ
ト
料
理
コ
ン
テ
ス
ト
』
を
実
施
。

そ
の
最
終
選
考
会
が
７
月
11
日
、

女
性
総
合
セ
ン
タ
ー
・
ア
イ
ム
で

開
か
れ
ま
し
た
。

　

見
事
、
最
優
秀
賞
に
輝
い
た
の

は
「
ト
マ
ト
と
う
ど
の
立
川
グ
ラ

タ
ン
」
を
作
っ
た
母
袋
恵
さ
ん
。

さ
っ
そ
く
母
袋
さ
ん
に
イ
ン
タ

ビ
ュ
ー
し
て
み
ま
し
た
。

●
応
募
の
き
っ
か
け
は
？

　

お
料
理
を
す
る
こ
と
が
と
て
も

好
き
で
す
。
普
段
か
ら
、
素
材
を

決
め
、
何
種
類
も
の
お
料
理
を
試

作
し
た
り
し
て
楽
し
ん
で
い
ま
し

た
。

　

他
市
か
ら
転
入
し
て
き
た
の
で

す
が
、
立
川
市
は
農
業
が
盛
ん
で
、

地
場
野
菜
が
豊
富
で
す
。
せ
っ
か

く
な
の
で
、
豊
富
な
立
川
産
の
野

菜
を
使
っ
た
レ
シ
ピ
を
考
え
て
み

よ
う
と
、
い
く
つ
か
試
し
て
い
た

と
こ
ろ
、
今
回
の
コ
ン
テ
ス
ト
を

知
り
、
応
募
し
ま
し
た
。

●
受
賞
作
品
は
、
ど
ん
な
料
理
？

　

受
賞
し
た
作
品
「
ト
マ
ト
と
う

ど
の
立
川
グ
ラ
タ
ン
」
は
、
立
川

特
産
の
ト
マ
ト
と
う
ど
を
使
っ
た

料
理
で
す
。
ま
ず
、
う
ど
を
軽
く

い
た
め
、
薄
切
り
に
し
た
ト
マ
ト

の
上
に
乗
せ
、
塩
・
コ
シ
ョ
ウ
で

味
付
け
し
、
ア
ン
チ
ョ
ビ
、
チ
ー

ズ
を
の
せ
て
、
オ
ー
ブ
ン
ト
ー
ス

タ
ー
で
焼
き
ま
す
。
ト
マ
ト
の
う

ま
み
を
生
か
す
た
め
、
味
つ
け
を

シ
ン
プ
ル
に
し
ま
し
た
。
チ
ー
ズ

を
使
う
の
で
、
若
い
人
や
カ
ル
シ

ウ
ム
不
足
が
気
に
な
る
中
高
年
に

も
オ
ス
ス
メ
で
す
。

●
コ
ン
テ
ス
ト
の
感
想
を

　

応
募
し
た
時
は
、
最
終
選
考
ま

で
残
れ
る
と
思
い
ま
せ
ん
で
し
た
。

そ
れ
が
最
優
秀
賞
に
選
ば
れ
る
な

ん
て
、
う
れ
し
い
で
す
。

　

今
回
、
立
川
室
（
む
ろ
）
う
ど

の
こ
と
を
知
り
、
直
売
所
で
購
入

し
て
練
習
し
ま
し
た
。
こ
れ
か
ら

も
直
売
所
を
利
用
し
な
が
ら
、
立

川
産
野
菜
で
新
し
い
メ
ニ
ュ
ー
作

り
に
挑
戦
し
て
み
た
い
と
思
っ
て

い
ま
す
。

　

消
団
連
は
、
消
費
生
活
の
向
上

の
た
め
、
ア
イ
ム
を
拠
点
に
、
環

境
や
食
な
ど
暮
ら
し
に
つ
い
て
、

啓
発
活
動
を
行
っ
て
い
る
団
体
の

集
ま
り
で
す
。
従
来
か
ら
、
農
業

の
現
場
を
知
り
、
消
費
者
と
生
産

者
が
互
い
に
理
解
し
合
う
こ
と
を

目
的
に
、
畑
見
学
会
、
野
菜
販
売
、

交
流
会
な
ど
を
行
っ
て
き
ま
し
た
。 　

今
回
の
コ
ン
テ
ス
ト
は
、
昨
年

か
ら
の
「
ト
マ
ト
の
特
産
化
事

業
」
の
一
環
と
し
て
、
立
川
産
ト

マ
ト
の
お
い
し
さ
を
知
っ
て
も
ら

い
利
用
の
拡
大
に
つ
な
げ
た
い
と
、

消
団
連
が
こ
れ
ま
で
交
流
を
深
め

て
き
た
農
業
者
に
提
案
し
、
実
現

し
た
も
の
で
す
。
さ
ら
に
審
査
委

員
に
は
レ
ス
ト
ラ
ン
シ
ェ
フ
も
加

わ
り
、
初
め
て
消
費
者
・
農
業

者
・
商
業
者
の
三
者
の
連
携
が
実

現
し
、
画
期
的
な
事
業
と
な
り
ま

し
た
。

●
接
戦
だ
っ
た
最
終
選
考
会

　

コ
ン
テ
ス
ト
に
は
30
件
の
レ
シ

ピ
（
応
募
者
27
名
）
が
集
ま
り
ま

し
た
。
そ
の
中
か
ら
６
名
が
最
終

選
考
に
残
り
、
審
査
員
が
見
守
る

中
、
ア
イ
ム
の
料
理
実
習
室
で
腕

を
ふ
る
い
ま
し
た
。

　

コ
ン
セ
プ
ト
は
、
「
誰
で
も
作

れ
る
、
作
っ
て
み
た
く
な
る
ト
マ

ト
料
理
。
オ
リ
ジ
ナ
リ
テ
ィ
や
ア

イ
デ
ア
に
富
ん
で
い
る
も
の
」
。

次
々
と
仕
上
が
っ
た
料
理
は
ト
マ

ト
の
新
し
い
お
い
し
さ
に
出
会
え

る
も
の
ば
か
り
。
し
か
も
30
分
以

内
に
で
き
上
が
る
手
軽
さ
も
魅
力

的
で
し
た
。

■
審
査
委
員
長
の
須
田
享
子
氏

（
須
田
料
理
学
校
校
長
）
の
講
評

　

家
庭
で
そ
ろ
う
材
料
で
作
れ
、

ト
マ
ト
の
う
ま
み
を
良
く
引
き
出

し
た
料
理
ば
か
り
で
、
最
優
秀
賞

を
決
め
る
の
が
難
し
か
っ
た
で
す
。

イ
ベ
ン
ト
や
お
店
で
料
理
を
紹
介

し
、
立
川
産
ト
マ
ト
の
お
い
し
さ

を
ア
ピ
ー
ル
し
て
欲
し
い
で
す
。

『
我
が
家
の
ト
マ
ト
料
理
コ
ン
テ
ス
ト
』

『
我
が
家
の
ト
マ
ト
料
理
コ
ン
テ
ス
ト
』

消
費
者
と
農
業
者
の
連
携
か
ら

　
　
　
　
　

  　

生
ま
れ
た
コ
ン
テ
ス
ト

母袋 恵（もたい めぐみ）さん
「トマトとうどの立川グラタン」

「我が家のトマト料理コンテスト」
最優秀賞を受賞

男女平等参画課
立川市第5次男女平等参画
推進計画を策定しました

相談機能の強化による
被害防止の推進

◆最優秀賞
　　トマトとうどの立川グラタン
◆立川のトマトはすごいぞ賞
　　とまとの嫁入り　沖縄編
◆立川のトマトおいしいで賞
　　立川トマトの長いもダンゴ
◆立川のトマト応援しま賞
　　サンラートマトうどん
◆立川のトマトおしゃれで賞
　　立川産トマトで！『頑張ろうニッポン』
◆ファミリートマト賞
　　トマトとさけでチン

立川市第5次男女平等参画推進計画の体系図

生 活 安 全 課

　人口減少と少子高齢化が進行する社会環境
の変化の中にあって、男女平等参画施策の意
義はますます大きくなっています。
　男女が互いの人権を尊重し、平等に、豊か
にいきいきと暮らす男女平等参画社会の実現
を目指します。
　計画は、男女共同参画社会基本法第14条
で定める「市町村男女共同参画基本計画｣、
立川市第3次長期総合計画・第3次基本計画
の個別計画として、また立川市男女平等参画
基本条例第9条に基づき審議会の答申を得る
とともに、パブリックコメントを経て、策定
しました。
　計画の期間は平成22年度から平成26年度
までの5年間です。

　市は、平成22年度から26年度までの5年
間を計画期間とする第3次基本計画を策定し
ました。
　今、地方自治体には、消費者被害の相談・
救済を支援する担当窓口の充実や、被害情
報・事故情報を集約して迅速に提供するシス
テムの確立など、国との役割分担に基づき、
消費者施策の強化が求められています。
　経済不況を反映した多重債務者の増大、
次々と手口を変える詐欺行為など、消費者を
取り巻く新たな課題の発生に伴う相談の増加
が見込まれることから、消費者への周知活動
や教育のさらなる推進を図ります。
　また、相談機能の強化による消費者被害防
止の取り組みを進めます。
　具体的には、消費生活相談全体に対する被
害防止の割合を図る指標として、消費生活相
談解決率を設定します。現状の解決率（平成
21年度は90％）の5ポイント増（平成26
年度は95％）を目指します。

みんなで減らそう
燃やせるごみ減量50%

詳しくは、ホームページをご覧ください。

http://www.city.tachikawa.lg.jp/

【不用品交換情報】
【衣類のリフォーム相談】
【おもちゃの病院】

立川市ホームページ 検索

ワ
ー
ク
・
ラ
イ
フ
・

バ
ラ
ン
ス
の
推
進

雇
用
の
場
に
お
け
る

男
女
平
等
参
画
の
推
進

配
偶
者
等
か
ら
の

暴
力
の
防
止

男
女
平
等
参
画

の
推
進

男女平等参画社会の実現

主
要
な
テ
ー
マ

市営
駐車場

噴水
パレス
ホテル

高島屋

至新宿至新宿

伊
勢
丹

た
ま
し
ん

多
摩
都
市
モ
ノ
レ
ー
ル

映画館

ビックカメラ

曙町
二丁目
交差点

曙町
二丁目
交差点

曙橋交差点

JR立川駅
北口（歩行者デッキ）

立
川
北
駅

至八王子至八王子

　

情
報
紙
「
ア
イ
ム
（
No.　

 

）
」
は
、
次
の
市
民
編
集
委
員
と
助
言
者
の

企
画
・
編
集
で
お
届
け
し
ま
し
た
。

　

鈴
木
洋
子
・
武
江
俊
江
・
玉
井
公
子
・
富
永
文
子
・
O
J　

  （
敬
称
略
）

〔
助
言
者
〕
原
和
美

　

次
号
（
No.　

 

）
は
、
平
成
23
年
3
月
10
日
発
行
予
定
で
す
。

26

27

立川市
女性総合センター



ヤ
ミ
金

契
約
書

会員規約
　

も
と
も
と
サ
ラ
金
や
ク
レ
ジ
ッ

ト
で
お
金
を
借
り
る
人
た
ち
は
お

金
に
困
っ
て
い
る
人
た
ち
で
す
。

困
っ
て
い
る
か
ら
、
金
利
が
高
い
、

低
い
で
は
な
く
、
貸
し
て
く
れ
る

所
に
行
く
こ
と
が
多
い
の
で
す
。

　

今
年
の
６
月
18
日
に
改
正
貸
金

業
法
が
完
全
実
施
さ
れ
、
出
資
法

の
上
限
利
率
と
利
息
制
限
法
の
制

限
金
利
の
間
の
い
わ
ゆ
る
グ
レ
ー

ゾ
ー
ン
が
な
く
な
り
ま
し
た
。
し

か
し
そ
れ
以
前
は
、
利
息
制
限
法

を
上
回
る
金
利
で
も
処
罰
規
定
が

な
く
、
法
律
を
知
ら
な
い
借
り
手

に
対
し
て
、
違
法
な
金
利
が
ま
か

り
通
っ
て
い
ま
し
た
。

　

も
と
も
と
お
金
が
な
い
の
で
、

高
金
利
で
は
す
ぐ
に
行
き
詰
っ
て

し
ま
い
ま
す
。
借
り
手
の
返
済
能

力
を
無
視
し
た
過
剰
融
資
が
情
況

を
更
に
厳
し
く
し
ま
す
。
そ
し
て

厳
し
い
取
り
立
て
に
耐
え
ら
れ
ず
、

そ
の
返
済
の
た
め
に
他
の
貸
金
業

者
か
ら
ま
た
お
金
を
借
り
る
。
そ

の
繰
り
返
し
か
ら
「
多
重
債
務
」

に
お
ち
い
っ
て
し
ま
う
の
で
す
。

　

こ
れ
ま
で
公
的
な
支
援
は
、
手

続
き
が
面
倒
だ
っ
た
り
、
複
数
の

　

少
な
か
ら
ぬ
人
々
が
、
多
重
債

務
で
苦
し
ん
で
い
る
背
景
に
は
、

普
通
に
働
け
ば
、
生
活
で
き
る
収

入
が
得
ら
れ
る
社
会
で
は
な
く

な
っ
て
き
て
い
る
こ
と
が
あ
り
ま

す
。

　

非
正
規
・
有
期
な
ど
の
不
安
定

雇
用
の
広
が
り
、
さ
ら
に
は
、
従

来
、
社
会
保
障
の
一
部
を
担
っ
て

き
た
企
業
の
福
利
厚
生
が
行
わ
れ

な
く
な
っ
て
き
て
い
る
な
ど
、
日

本
の
セ
ー
フ
テ
ィ
ネ
ッ
ト
は
と
て

も
弱
く
な
っ
て
き
て
い
ま
す
。

　

女
性
は
職
種
が
限
ら
れ
て
い
た

り
、
差
別
的
な
賃
金
で
雇
わ
れ
て

い
る
こ
と
も
多
く
あ
り
ま
す
。
ま

た
、
ひ
と
り
親
家
庭
な
ど
へ
の
公

的
な
支
援
の
充
実
が
必
要
で
す
。

　

ク
レ
ジ
ッ
ト
や
サ
ラ
金
は
、
そ

う
い
う
社
会
情
勢
に
つ
け
こ
み
、

貧
困
層
に
タ
ー
ゲ
ッ
ト
を
し
ぼ
っ

て
も
う
け
て
き
た
わ
け
で
す
。
お

金
に
困
っ
て
い
る
人
た
ち
を
救
済

す
る
ど
こ
ろ
か
、
固
定
化
し
て
き

た
と
も
言
え
ま
す
。

　

た
だ
寝
て
食
べ
る
だ
け
で
は
人

間
ら
し
い
生
活
と
は
言
え
ま
せ
ん
。

人
は
、
社
会
に
参
加
す
る
こ
と
で
、

自
分
の
価
値
を
確
認
し
、
社
会
的

な
存
在
と
し
て
生
き
て
い
ま
す
。

　

お
金
が
な
い
こ
と
で
、
た
と
え

ば
、
人
と
の
付
き
合
い
が
で
き
な

い
、
受
け
ら
れ
る
医
療
が
違
う
、

進
学
を
あ
き
ら
め
な
く
て
は
な
ら

な
く
な
る
と
し
た
ら
、
そ
の
人
は

人
間
ら
し
い
生
活
を
し
て
い
る
と

言
え
る
で
し
ょ
う
か
。
こ
の
よ
う

に
社
会
か
ら
排
除
さ
れ
て
い
く
こ

と
が
、
貧
困
の
一
番
の
問
題
点
だ

と
考
え
て
い
ま
す
。
単
に
生
活
費

が
足
り
な
い
と
い
う
だ
け
で
は
な

く
、
人
間
の
尊
厳
そ
の
も
の
に
関

わ
っ
て
く
る
問
題
な
の
で
す
。

　

多
重
債
務
者
は
、
社
会
の
セ
ー

フ
テ
ィ
ネ
ッ
ト
が
弱
い
こ
と
に
よ

る
被
害
者
と
も
言
え
ま
す
。
多
重

債
務
の
問
題
は
、
私
た
ち
の
社
会

が
人
を
大
切
に
し
て
い
く
社
会
か

ど
う
か
、
根
本
的
な
価
値
観
を
問

う
て
い
る
と
言
え
る
で
し
ょ
う
。

　

多
重
債
務
で
困
っ
て
い
る
人
に

と
っ
て
、
一
番
身
近
で
確
実
な
相

談
窓
口
は
、
各
地
域
の
消
費
生
活

セ
ン
タ
ー
な
ど
で
す
。
消
費
生
活

セ
ン
タ
ー
か
ら
弁
護
士
等
が
紹
介

さ
れ
れ
ば
、
よ
り
詳
細
な
相
談
に

乗
っ
て
く
れ
ま
す
。

　

弁
護
士
は
ま
ず
、
債
権
者
に
連

絡
し
、
す
ぐ
に
取
り
立
て
や
請
求

を
止
め
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
そ

の
う
え
で
相
談
者
の
ケ
ー
ス
に
応

じ
て
任
意
整
理
や
自
己
破
産
な
ど
、

ど
の
よ
う
な
救
済
方
法
が
あ
る
か

を
い
っ
し
ょ
に
考
え
ま
す
。

　

自
己
破
産
は
最
後
の
手
段
と
言

わ
れ
ま
す
が
、
自
己
破
産
は
、
生

活
再
建
の
有
効
な
方
法
で
す
。

　

                                       

　

自
己
破
産
は
、
生
活
に
必
要
な

も
の
を
除
く
資
産
を
処
分
し
て
免

責
許
可
決
定
が
さ
れ
れ
ば
、
税
金

等
一
定
の
債
務
を
除
い
て
支
払
い

を
し
な
く
て
よ
く
な
る
制
度
で
す
。

　

戸
籍
や
住
民
票
に
載
る
こ
と
は

あ
り
ま
せ
ん
。
職
場
に
連
絡
が
行

く
こ
と
も
あ
り
ま
せ
ん
。
（
職
業

に
よ
っ
て
は
免
責
許
可
決
定
が
あ

る
ま
で
資
格
が
制
限
さ
れ
る
場
合

が
あ
り
ま
す
）
。
選
挙
権
も
な
く

な
り
ま
せ
ん
。
一
度
自
己
破
産
を

す
る
こ
と
で
、
借
金
を
な
く
し
、

人
間
ら
し
い
生
活
の
再
建
に
取
り

組
む
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　

な
お
、
個
人
再
生
手
続
き
に
お

い
て
は
、
住
宅
資
金
特
別
条
項
を

利
用
す
る
こ
と
で
住
宅
ロ
ー
ン
を

支
払
っ
て
自
宅
を
維
持
し
な
が
ら

　

多
重
債
務
を
抱
え
た
人
も
そ
う

で
す
が
、
「
自
己
責
任
論
」
の
影

響
で
、
失
敗
し
た
人
た
ち
が
、
必

要
以
上
に
自
分
を
責
め
て
し
ま
う

こ
と
が
あ
り
ま
す
。
自
殺
の
増
加

も
そ
れ
と
無
関
係
で
は
あ
り
ま
せ

ん
。
「
一
人
で
頑
張
っ
て
何
と
か

す
る
」
こ
と
は
悪
い
こ
と
で
は
あ

り
ま
せ
ん
が
、
時
に
は
「
助
け

て
」
と
い
う
こ
と
が
よ
り
重
要
な

時
も
あ
り
ま
す
。

　

誰
で
も
健
康
で
文
化
的
な
生
活

を
送
る
権
利
が
日
本
国
憲
法
に

よ
っ
て
保
障
さ
れ
て
い
ま
す
。

「
た
か
が
借
金
」
で
人
間
ら
し
い

生
活
を
あ
き
ら
め
る
必
要
は
あ
り

ま
せ
ん
。
助
け
を
求
め
借
金
を
解

決
す
る
こ
と
が
大
切
で
す
。

　

無
料
相
談
は
、
各
地
域
の
消
費

生
活
セ
ン
タ
ー
だ
け
で
な
く
、
法

テ
ラ
ス
や
法
律
相
談
セ
ン
タ
ー
な

ど
で
も
で
き
る
場
合
が
あ
る
の
で

ぜ
ひ
利
用
し
て
く
だ
さ
い
。

　

逆
に
気
を
つ
け
て
ほ
し
い
の
は
、

最
近
よ
く
目
に
す
る
「
債
務
整
理

し
ま
す
」
と
い
う
広
告
で
す
。
悪

質
な
業
者
が
入
っ
て
い
た
り
、
弁

護
士
や
司
法
書
士
が
き
ち
ん
と
対

応
せ
ず
、
事
務
員
に
任
せ
っ
き
り

な
ど
不
適
切
な
対
応
を
し
て
い
る

ケ
ー
ス
も
あ
る
よ
う
で
す
。

　

多
重
債
務
の
救
済
は
、
直
接
本

人
と
話
し
、
時
間
を
か
け
て
話
し

合
い
、
生
活
再
建
に
も
っ
て
い
く

も
の
で
す
。
信
頼
で
き
る
窓
口
か

ど
う
か
を
見
極
め
て
利
用
し
て
く

だ
さ
い
。

他
の
負
債
を
圧
縮
で
き
る
方
法
も

あ
り
ま
す
。

　

今
回
の
「
改
正
貸
金
業
法
」
の

完
全
施
行
に
よ
り
貸
金
業
者
か
ら

年
収
の
３
分
の
１
を
超
え
る
借
金

が
原
則
と
し
て
で
き
な
く
な
り
ま

し
た
（
総
量
規
制
）
。

　

金
利
規
制
の
強
化
や
過
剰
融
資

の
規
制
に
よ
っ
て
ヤ
ミ
金
融
の
利

用
が
増
え
る
の
で
は
な
い
か
と
い

う
指
摘
も
あ
り
ま
す
が
、
多
重
債

務
を
抱
え
た
人
が
サ
ラ
金
な
ど
の

返
済
が
で
き
な
く
な
っ
た
結
果
、

ヤ
ミ
金
に
手
を
出
す
の
で
、
多
重

債
務
を
減
ら
す
こ
と
自
体
が
ヤ
ミ

金
を
減
ら
す
こ
と
に
つ
な
が
り
ま

す
。

　

た
だ
、
一
時
的
に
窮
地
に
立
つ

人
達
を
ど
う
サ
ポ
ー
ト
す
る
か
、

公
的
な
窓
口
に
ど
う
つ
な
い
で
い

く
か
が
重
要
に
な
り
ま
す
。

窓
口
を
回
ら
な
け
れ
ば
な
ら
な
い

な
ど
利
用
し
に
く
い
面
が
あ
り
ま

し
た
。
ま
た
、
支
援
制
度
自
体
が

周
知
さ
れ
て
い
な
い
こ
と
も
多
く
、

多
重
債
務
者
増
加
の
要
因
と
も

な
っ
て
い
ま
し
た
。

　

一
つ
の
窓
口
に
行
け
ば
す
べ
て

の
問
題
に
対
処
す
る
「
ワ
ン
ス

ト
ッ
プ
サ
ー
ビ
ス
」
や
困
難
を
抱

え
た
人
の
と
こ
ろ
へ
出
向
い
て
、

生
活
再
建
を
と
も
に
考
え
る
サ
ー

ビ
ス
な
ど
が
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

　

法
改
正
を
機
に
、
行
政
の
関
係

機
関
が
連
携
を
取
り
な
が
ら
、
多

重
債
務
者
の
生
活
再
建
を
図
る

「
多
重
債
務
改
善
プ
ロ
グ
ラ
ム
」

を
作
ろ
う
と
い
う
動
き
が
出
て
き

て
い
ま
す
（
立
川
市
は
左
図
参

照
）
。

　

早
め
の
支
援
で
生
活
再
建
が
可

能
に
な
れ
ば
、
滞
っ
て
い
た
納
税

も
で
き
る
よ
う
に
な
り
、
社
会
の

安
定
に
も
つ
な
が
り
ま
す
。
多
重

債
務
発
生
を
予
防
で
き
る
社
会
の

構
築
が
急
が
れ
ま
す
。

お
金
の
こ
と
、

弁
護
士
さ
ん
に
聞
い
て
み
ま
し
た

　平成21年度東京都消費生活総合センターで受付けた全
相談件数は、36,744件。前年度より4.2％の増。
○「高齢者」の相談件数が過去最高に。
○「未公開株」など高額な金融取引に関するトラブルが
　  増加。
　  平均契約金額は364万円。
○「架空・不当請求」の相談件数が、全相談件数の２割 
　  を占める。

　「宝くじが当たったらうれしいと思いませんか」と電話
勧誘の後、上司と二人で訪問。ドアの外で30分程度話
し、原油に50万円投資することを応諾。翌日、車で迎え
に来て、事務所で口座開設書に署名した。その後、200
万円を借りるなどして、現在400万円投資。自分は株の
ようなものと思っていたが、契約後に先物取引だとわか
った。解約したい。（契約当事者70歳代／女性）

　携帯電話で無料の小説を読もうとして、必要なパスワ
ードを得るために、携帯電話の番号や性別、誕生年の入
力後に確認のボタンを押したところ、出会い系サイトに
登録されてしまった。登録翌日に出会い系サイトの料金
請求メールが届き、退会を希望したが、支払い後でない
とできないと言われている。支払わなければならないか。
（契約当事者10歳代／女性）

　立川市では、「多重債務対策庁
内連絡会」を発足させ、各課の連
携を図っていきます。住民税・市営
住宅家賃・出産費・保育料・就学費
用・給食費・介護保険料・国民年金な
ど、複数払えずに困っている人を
見つけ、手助けをします。

　今回お話をうかがった岩重弁
護士は、国民生活センターや自
治体などの講師経験も豊富で、
多重債務問題について私たちに
も身近な問題として、詳しくわか
りやすく説明してくださいました。
「お金がないことで社会に参加で
きない。そんな時、助けを求めれ
ば必ず解決できます。」　

弁護士　岩重佳治 さん   
東京市民法律事務所
プロフィール
平成9年弁護士登録　東京弁護士会所属
多重債務問題・消費者問題を中心に活動
日弁連「貧困問題対策本部」委員
独立行政法人国民生活センター客員講師
獨協大学非常勤講師
さいたま市消費生活審議会委員
（財）消費者教育支援センター評議員

立川市消費生活センター
☎042-528-6810

　以前に上場する予定の未公開株を勧められて購入し
たが、結果的に上場はされず、業者とも連絡不能になっ
た。その後、別の業者からハガキが送られてきて、78万
円振り込めば、以前購入した未公開株を買い取ると言う
が、信用できるか。（契約当事者80歳代／女性）

未公開株に関連した相談

気をつけて！
こんなトラブル増えています

海外商品先物取引に関連した相談

架空請求に関連した相談

立川市の場合
どこへ相談したらいいの？

「
借
り
よ
う
か
な
」
と
思
っ
て
い
た
ら
…　

　　　金融商品やインター
　　 ネット被害など、実際
　　に相談のあった事例と
　  対処方法、ミニ知識など
　を掲載した「消費生活相
　談事例集」を11月末ごろ
 全戸配布する予定です。 一人で悩まず、まず電話！

～消費生活相談の
　　　　事例集配布～

※日本クレジットカウンセリング協会調べ
　をもとに作成。平成20年度、消費者が
　クレジットやローンの目的として申告し
　た事由。
　（複数回答、上位3つの集計）

〈借入れ目的の男女別構成比〉

場所　立川市女性総合センター5階
月～金　9：00～正午、 13：00～16：00
専門相談員による相談等（無料）

法律専門家
多摩パブリック法律事務所
立川法律相談センター
法テラス多摩
四谷法律相談センター
神田法律相談センター

消費者ホットライン
☎0570-064-370
月～金　立川市
土曜日　東京都
日曜・祝日　国民生活センター
受付時間　9:00～正午
　　　　　13:00～16:00

多
重
債
務
の

　
　
　
き
っ
か
け

背
景
に
あ
る

不
安
定
雇
用
な
ど

消
費
生
活
セ
ン
タ
ー

　
　
　
で
確
実
な
相
談

「
助
け
て
」と
い
う

　
　
　
こ
と
も
大
事

債
務
整
理
の

　
広
告
は
よ
く
吟
味
を

ワ
ン
ス
ト
ッ
プ

　
救
済
を
め
ざ
す

年
収
の
３
分
の
１
を

　
超
え
る
借
金
は
で
き
な
い

貧
困
＝
社
会
参
加

　
　
　
で
き
な
い
？

東京都の情報サイト「東京くらしＷＥＢ」より転載しました。

市
の
窓
口
へ
行
く

直接相談

立川市消費生活センターから予約

連 絡

医療
冠婚葬祭

55.7

男女

64.9

44.6

49.8

35.2

14.4

27.8

6.2
9.9

20.7

10.4

19.5

教育
資格取得

遊興
飲食
交際

失業
転職
収入減

生活費 ギャンブル
0

50

％

カードやローンを利用する時の6ヵ条
購入しようとする商品や、
借りるお金は本当に必要か、
もう一度よく考える

購入しようとする商品や、
借りるお金は本当に必要か、
もう一度よく考える

借金返済のための借金は、
絶対にしない

カードの会員規約や、
ローンの契約書は、必ず良く
読んで理解し、保管しておく
こと

カードの会員規約や、
ローンの契約書は、必ず良く
読んで理解し、保管しておく
ことカードで買い物をするのは、借金と同じカードで買い物をするのは、借金と同じ

ショッピングの手数料、
キャッシングの利息がいくら
かかるのか確認しておく

ショッピングの手数料、
キャッシングの利息がいくら
かかるのか確認しておく

キャッシングの金利は、実は年利20%
に近い高金利
キャッシングの金利は、実は年利20%
に近い高金利

カードを他人に貸したり、
盗まれたりして不正使用
されても、カードの持ち主に
支払い義務があります

カードを他人に貸したり、
盗まれたりして不正使用
されても、カードの持ち主に
支払い義務があります

手持ちのカードの枚数は少なくして、
しっかり管理する
手持ちのカードの枚数は少なくして、
しっかり管理する

支払日はしっかりチェック支払日はしっかりチェック

遅れた場合の遅延損害金は高額です

電話で相談

「最初からクレジットや
  サラ金で借りようと
  思っている人はいません」

「早期救済が、
社会の安定に
つながります」

お知らせ
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