
平成 28 年度 立川市民と議会との意見交換会 

第２回 ◆福祉・介護について 

開催日時：平成 29 年２月５日（日）午後１時 30 分から午後３時  会場：女性総合センターアイム 第３学習室 
 

 参加者の方からの
質問・意見等 

議会での 
議員からの質問・意見等 立川市の取り組み状況 

福祉・

介護 
１ 高齢者や障害者

への支援制度につい

て（成年後見人、市民

後見人制度について） 

・地域での見守り体制の構築を 
・災害時の避難支援等や避難計画の

見直しを 
・グループホームなどの計画的な設

置予定について 
・就労支援について 

・避難行動要支援者支援制度に関する説明会の開催

や地域の防災学習会等の機会を捉え、制度周知に取

り組んでいます。 
 
・虐待通報、安否確認通報等で関わった高齢者で、

判断能力が不十分な方に対し、適切に成年後見制度

の利用につなげております。 
 
・市民後見人養成講座を開催し、市民後見人の養成

に取り組んでおります。 
 ２ 高齢者向け公共

交通について 
・デマンドタクシーなど新しい支援

方法の検討を 
・くるりんバスの運行ルートの見直

しについて 
・免許証返納者への支援について 

・シルバーパスの利用を促すとともに、免許証自主

返納による利用できる支援についての周知に努めて

おります。 
 
・くるりんバスについては、「路線バスの補完」「市
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民生活密着施設へのアクセス」「交通不便地域の利便

性向上」を方針に平成 28 年 9 月にルート再編を実施

し、現在 5 ルートにて実証運行をしています。 
 
 
 
 
 

３ 支援を遠慮して

しまう人へのアプロ

ーチについて 
 
 
 

・どのように情報を把握していくの

か 
・民生委員等からの情報について 
・地域包括支援センター等からの情

報把握について 

・地域包括支援センターによる訪問活動等を通して、

支援につながるよう努めております。 
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