
3水曜日、午前9時30分〜11時45分
場市民相談室（市役所3階）▶行政相
談委員＝▷遠藤幸男さん（羽衣町）▷
荒井義明さん（上砂町）▷宮本直樹さ
ん（富士見町）
問くらし相談課市民相談係☎（528）
4319

お知らせ

国民年金～障害基礎年金の受
給相談

国民年金加入中や20歳前に初診日が
ある病気やけがによって、一定程度の
障害状態にある方は、請求により障害
基礎年金が受けられる場合がありま
す（老齢基礎年金を受給していない
方に限る）。障害基礎年金を受給する
ためには、さまざまな要件があります。
相談には時間がかかりますので、市保
険年金課、または立川年金事務所に
あらかじめ電話予約をした上でお越
しください問市保険年金課国民年金
係・内線1394、日本年金機構立川年
金事務所☎（523）0352

学校支援ボランティア募集
学校支援ボランティアとは、学校が
必要としている支援に対して「できる
人」が「できるとき」に「できること」を
する無償のボランティアです。花壇の
整備や登下校の見守り、放課後の補
習のお手伝いなどを行います。ボラン
ティアとして登録後は、学校の要請依
頼に基づき、面談後に支援の決定を

します。活動中のけが等については、
市で加入しているボランティア保険
が適用されます。くわしくは市ホーム
ページをご覧ください申生涯学習情
報コーナー（女性総合センター1階）
で申し込んでください問生涯学習推
進センター☎（528）6872

行政相談月間
9月と10月は行政相談月間です。以下
の窓口で国の仕事（社会福祉、医療保
険、国税、道路など）に関する相談を
受け付けています。相談は無料で秘
密は守られます。
●東京一日合同行政相談所　時9月
5日㈮午後1時〜4時場千代田区役所
1階区民ホール
●新宿一日合同行政相談所　時10
月16日㈭午前10時〜午後4時場新宿
駅西口広場イベントコーナー
●小平一日合同行政相談所　時12
月4日㈭午後1時〜4時場小平市ルネ
こだいら
●総務省行政相談センターきくみみ
東京の「行政苦情110番」　☎0570

（090）110〔IP電話等の方は☎03
（3363）1100〕Fax03（5331）1761へ
●行政相談（事前予約制）　時毎月第

相談項目 相談日 時　間 場　所 連絡先

予法律相談
相続・金銭貸借等、民事的な
法律全般

第1〜第4月曜日  9 :30〜正午 市民相談室

市民相談係
☎（528）4319

第1木曜日

13:30〜16:30

女性総合セン
ター5階

第2木曜日 たましんRISURU
ホール5階

第3木曜日 市民相談室

第4木曜日 窓口サービス
センター

予相続・登記・成年後見等相談 第1・第3・第4火曜日 13:30〜16:30

市民相談室

予税務相談
所得税、相続税、贈与税等 第2・第4水曜日 13:30〜16:25

予家事相談
夫婦間、親子間、離婚問題等

第 1 〜第4木曜日
第 1 ・第3火曜日  9 :20〜正午

第2・第4火曜日 13:30〜16:10

予不動産相談
不動産の売買、賃貸借契約等 第2・第4水曜日 13:30〜16:30

予交通事故相談 第1水曜日 13:30〜16:00

予行政手続相談
在留資格・帰化、相続・遺言 第2火曜日  9 :20〜正午

犯罪被害者等支援相談
月曜〜金曜日  8 :30〜17:00公益通報者保護相談

（外部通報窓口）
予人権悩みごと相談
不当な扱い、いやがらせ等 第1水曜日

 9 :30〜11:45
予行政相談
国等への苦情、要望等 第3水曜日

予 消費生活相談
商品やサービス等の契約ト
ラブル、製品事故、多重債務

月曜〜金曜日
（第3木曜日は休
館、電話相談のみ）

 9 :00〜16:00

女性総合セン
ター5階

消費生活センター
☎（528）6810

予 カウンセリング相談

火曜・水曜・土曜日
 （土曜日は電話相
談のみ）

13:00〜17:00 男女平等推進係
☎（528）6801

第２・第４木曜日 10:00〜14:00

相談項目 相談日 時　間 場　所 連絡先
総
合
福
祉
セ
ン
タ
ー
で
の
各
種
相
談

予終活相談 第4木曜日 13:30〜16:20

総合福祉セン
ター

地域あんしんセ
ンターたちかわ
☎（529）8319予成年後見相談 第3火曜日

13:00〜16:00
直 アルコール相談 第2・第4水曜日 社会福祉協議会

☎（529）8426

直 くらしや仕事の相談 月曜〜金曜日  8 :30〜17:15
くらし・しごとサ
ポートセンター
☎（503）4308

予精神障害者の家族相談 第2月曜日（祝日の
場合は第3月曜日）13:30〜16:30 立川麦の会

☎（537）3905

予 女性相談
月曜〜金曜日

 8 :30〜17:00
（正午〜13:00
を除く）

生活福祉課 生 活 福 祉 課・
内線1545

予 母子相談
ひとり親家庭の相談 子ども政策課 手当・医療費給

付係・内線1350

子
育
て
支
援
・
保
健
セ
ン
タ
ー
で
の
各
種
相
談

直 子ども総合相談
子どもに関する相談でど
こに相談したらいいか分
からないとき 月曜〜土曜日

 9 :00〜17:00
子 育て支 援・
保健センター
3階

子ども家庭セ
ンター
☎（529）8566

直 子育て家庭の相談
子育ての悩み等

子ども家庭相談係
☎（528）6871

予 発達相談
子どもの発達が気になる
とき

月曜〜金曜日、
第1・第3土曜日

児童発達支援
センター
☎（529）8586

予 教育相談 月曜〜土曜日 教育支援課
☎（527）6171予 就学相談 月曜〜金曜日、

第2土曜日＊

子育てひろば 直 乳幼児期
の相談 月曜〜金曜日 10:00〜正午

（一部午後あり）
子育てひろば

（児童館ほか）
子育てひろば係
☎（528）4335
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市役所☎（523）2111　くらしの相談日程 予＝予約制　直＝直接会場（先着順）　 ＝電話相談　祝日はお休み

050（3355）4703開催案内・レース結果

● 弥 彦FⅠ*＝9月4日・5日●岐阜記
念*＝9月4日〜7日●立川FⅡ・ガー
ルズ＝9月6日〜8日● 京 都 向日町 
FⅠ in 奈良*＝9月7日・8日
＊は場外発売

＊：4月〜8月のみ第4土曜日も行います。

　チラシやネットで調べた事業者に依
頼すると「無料回収のはずが処分代
を請求された」「有料のトラック詰め
放題プランを申し込んだが、荷台の囲
いの高さまでしか載せられないと言わ
れ追加料金を請求された」等の相談
が寄せられています。
　一般家庭から出る廃棄物を回収で
きるのは、廃棄物処理法に基づいて
立川市が委託している会社か、「一般
廃棄物収集運搬業」の許可がある事
業者です。産業廃棄物収集運搬業及
び処分業や、古物商の許可だけでは
回収できません。事例の事業者は必

要な許可がありませんでした。安易に
処分を依頼するとトラブルや、その事
業者による不法投棄につながりやすい
ため、決して依頼しないでください。
　粗大ごみや不用品の処分は、立川
市のルールに従い正しく行いましょ
う。粗大ごみは現在、最低料金300
円（最大2,000円分）で収集しています。
どうしても一度に大量に処分したい場
合は、市の窓口〔ごみ対策課☎（531）
5518〕へ問い合わせのうえ許可事業
者を探し、料金については十分に確
認しましょう。

立川市消費生活センター☎（528）6810へ
相談は、市内在住・在勤・在学の方が対象です。

困ったときは

不用品回収を依頼したら高額請求
されるケースも。立川市のルール
に従って処分しましょう

消費者の　　目 第219回

相談事例 「不用品を無料で回収します」という投げ込みチラシが投函さ
れました。不用になった机を処分したいのですが、市の粗大ごみはお金がか
かるので、この事業者にお願いしても大丈夫ですか。

　日傘や帽子等の活用、こまめな水分補給、適度
なエアコンの使用等で、熱中症にかからないよ
う、ご注意ください。

熱中症にご注意！熱中症にご注意！

11 令和7年（2025年）8月25日

凡例：対対象 時日時 場場所 師講師 費費用（記載がないものは無料） 入入会金 年年会費 月月会費 定定員 保保育 持持ち物 申申し込み（記載がないものは午前8時30分から
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