
事業名

気楽に立ち寄れる「よろず相談室」
はごろも「まちねっとカフェ」

令和４年度 協働のまちづくり推進事業 報告会 ＜事業名＞ よろず相談室

主催：にしき傾聴クラブ・ＮＰＯ法人ブーゲンビリア・多摩ホスピスの会
協力：立川市訪問看護連絡会

発表者：にしき傾聴クラブ 中村 克久、 企画 船津 元



事業概要 一軒家の安心の居場所

令和４年度 協働のまちづくり推進事業 報告会 ＜事業名＞ よろず相談室

事業目的
「住み慣れた地域、我が家で最期まで安心して暮らし続ける」街づくりを身近な
場所から応援する

高齢者や制度に繋がり難い人達が気楽に立ち寄れる場所

お喋り会、昼食会などイベントを通じて集まった人達が心を開ける場所

必要な時は、看護師など専門職が気楽に相談にのる場所

必要な時は、包括など公的制度に繋げるサブ拠点になる

市民への地域包括ケアシステムに関連するイベントを通じて医療・介護情報を提供する

対象
近隣の高齢者、高齢者の家族



実施団体紹介

令和４年度 協働のまちづくり推進事業 報告会 ＜事業名＞ よろず相談室

にしき傾聴クラブ
2018年設立 会員１５名で立川市の高齢者、独居宅訪問し傾聴ボランティアとして活動
事業での役割：事業の企画・運営 第１木曜日の相談室を担当

協力団体
立川市訪問看護連絡会
事業での役割：第3木曜日に「暮らしの保健室」を開催

ミニレクチャーなどイベント開催

NPO法人ブーゲンビリア
１９９８年設立 会員220名、乳がん、女性のがん患者と家族の支援、啓発、教育活動、提言活動
事業での役割：事業の企画・運営 第２木曜日の相談室を担当

多摩ホスピスの会
１９９５年設立 会員２０名で終末期医療・施設・福祉に関する学習、啓発活動
事業での役割：事業の企画・運営 第4水曜日の相談室を担当



実施内容１

令和４年度 協働のまちづくり推進事業 報告会 ＜事業名＞ よろず相談室

広報活動（案内状）

・1,000枚を戸別配布
・はごろも広報誌へ掲載
・ふじみ包括広報誌での案内
・市役所広報への掲載
・スーパーの掲示板
・開催中の立て看板の作成



番外編

7月～9月の3回は看護師による
レクチャー後に相談会を開催

令和４年度 協働のまちづくり推進事業 報告会 ＜事業名＞



実施内容２
イベントによる市民

への情報提供

令和４年度 協働のまちづくり推進事業 報告会 ＜事業名＞よろず相談室

藤井先生を囲んで
かかりつけ医とは？
で活発な座談会



会計報告

令和３年度 協働のまちづくり推進事業 報告会 ＜事業名＞

交付希望額 １２８，２００円

補助金額 １２８，２００円

申請額（実績報告） ７０，８４８円

精算（返金額） 5７,３５２円



自己評価および課題

令和４年度 協働のまちづくり推進事業 報告会 ＜事業名＞

3団体と１つの協力団体により、毎月毎週欠くことなく相談

室を開くことが出来た。バザー、講演会を含め延べ100名

以上の市民の交流があった。自治会、地域包括（地域福祉

コーディネーター）の協力も得て、徐々に広報活動が浸透し

毎回数名の訪問者があり、時間を掛けて相談（雑談）に対応

することが出来た。講演会イベントも盛会であった。



令和４年度 協働のまちづくり推進事業 報告会 ＜事業名＞

※詳細についてはお手元の資料をご覧ください。

質疑応答（５分間）
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