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【障害
しょうがい

のある人
ひ と

の困
こ ま

りごと相談
そ う だ ん

ガイドの使
つ か

い方
か た

】

 

①目次
も く じ

をみて目的
も く て き

のページを開
ひ ら

きます。

②◆の連絡先
れ ん ら く さ き

に、まずは電話
で ん わ

、またはFAXをしてみま

しょう。

＊ご自分
じ ぶ ん

の悩
な や

みが相談
そ う だ ん

ガイドにない場合
ば あ い

は、比較的
ひ か く て き

似
に

ている内容
な い よ う

の窓口
ま ど ぐ ち

に連絡
れ ん ら く

してください。

＊窓口
ま ど ぐ ち

に直接
ちょくせつ

行
い

く前
ま え

に、必
かなら

ず電話
で ん わ

、またはFAXで予約
よ や く

を入
い

れてください。

＊掲載
け い さ い

されている相談機関
そ う だ ん き か ん

や制度
せ い ど

はほんの一部
い ち ぶ

です。

　立川市
た ち か わ し

には、相談
そ う だ ん

支援
し え ん

、就労
し ゅ う ろ う

支援
し え ん

、権利
け ん り

擁護
よ う ご

、地域
ち い き

移行
い こ う

の4つの部
ぶ か

会
い

から構成
こ う せ い

される自立
じ り つ

支援
し え ん

協議会
き ょ う ぎ か い

があります。ここでは、医療
い り ょ う

・福
ふくし

祉・保健
ほ け ん

・教育
き ょ う い く

・就労
し ゅ う ろ う

の支援
し え ん

者
し ゃ

や家族
か ぞ く

会
か い

の方々
か た が た

などが集
あ つ

まり地域
ち い き

の障
しょう

害
が い

者
し ゃ

（児
じ

）について保健
ほ け ん

医療
い り ょ う

福祉
ふ く し

の課題
か だ い

を出
だ

し合
あ

い、それらを解決
か い け つ

で

きる方法
ほ う ほ う

はないかと検討
け ん と う

する場
ば

になっています。

　制度
せ い ど

の説明
せ つ め い

や日中
にっちゅう

活動
か つ ど う

先
さ き

などに関
か ん

するチラシや冊子
さ っ し

は多
お お

く存在
そ ん ざ い

して

います。しかし、制度
せ い ど

が煩雑
は ん ざ つ

になり相談
そ う だ ん

する場所
ば し ょ

も多
お お

くなっているた

め、個人
こ じ ん

個人
こ じ ん

が抱
か か

えている悩
な や

みを”一体
い っ た い

どこに相談
そ う だ ん

すれば良
よ

いのか”

と迷
ま よ

われている方
か た

が大勢
お お ぜ い

いらっしゃいます。

　そこで、障害
しょうがい

のある方
か た

が、多
お お

くの場面
ば め ん

で困
こ ま

ったときに相談
そ う だ ん

先
さ き

が分
わ

か

るガイドを相談
そ う だ ん

支援
し え ん

専門
せ ん も ん

部会
ぶ か い

で作成
さ く せ い

しました。気軽
き が る

に手
て

に取
と

っていた

だき、少
す こ

しでも「誰
だ れ

かに相談
そ う だ ん

してもいいんだ」「自分
じ ぶ ん

だけが悩
な や

んでい

るのではないんだ」と思
お も

っていただけたり、各関係
か く か ん け い

機関
き か ん

への相談
そ う だ ん

の

きっかけになれることを願
ね が

っています。

「障害
し ょ う が い

のある人
ひ と

の困
こ ま

りごと相談
そ う だ ん

ガイド」発行
は っ こ う

にあたり

　自立
じ り つ

支援
し え ん

協議会
き ょ う ぎ か い

相談
そ う だ ん

支援
し え ん

専門
せ ん も ん

部会
ぶ か い

　一同
い ち ど う
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　　　　　次
じ

～立川
た ち か わ

市
し

でよく利用
り よ う

される相談
そ う だ ん

窓口
ま ど ぐ ち

～

病気
び ょ う き

や障害
しょうがい

などにより日常
にちじょう

生活
せいかつ

で困
こ ま

っていることを相談
そうだん

できる主
おも

な窓口
まど ぐち

です。

◆地域活動支援
ち い き か つ ど う し え ん

センター連
れん

◆

こころの病
やまい

のある方
かた

の、その人
ひと

らしい豊
ゆた

かで多様
た よ う

な生活
せいかつ

を応援
おうえん

できるよう暮
く

ら

しのことから医療
い り ょ う

に関
かん

すること、仕事
し ご と

のことなど幅広
はばひろ

く相談
そうだん

を受
う

けています。

当事者
と う じ し ゃ

が自分
じ ぶ ん

たちの体験
たいけん

を活
い

かした支援
し え ん

をするピアスタッフもいます。また、

安心
あんしん

して過
す

ごせる場
ば

としてフリースペースがあります。

◆地域活動支援
ち い き か つ ど う し え ん

センターたぁふく◆

障害
しょうがい

のある方
かた

やそのご家族
か ぞ く

が、住
す

み慣
な

れた地域
ち い き

で自分
じ ぶ ん

らしく安心
あんしん

してすごせる

よう、福祉
ふ く し

サービス等
と う

の調整
ちょうせい

や生活支援等
せ い か つ し え ん と う

、様々
さまざま

なご相談
そうだん

に応
お う

じています。フ

リースペースでは、利用者同士
り よ う し ゃ ど う し

の交流
こうりゅう

やゆったりと過
す

ごせる空間
く う か ん

を確保
か く ほ

し、安
あん

心
しん

してすごせる場
ば

や機会
き か い

を提供
ていきょう

しています。

◆福祉
ふ く し

ホットライン◆

主
おも

に身体
しんたい

・知的
ち て き

障害
しょうがい

がある方
かた

の地域
ち い き

での生活
せいかつ

に必要
ひつよう

な情報
じょうほう

提供
ていきょう

・相談
そうだん

支援
し え ん

を

行
おこな

っています。障害
しょうがい

当事者
と う じ し ゃ

が相談員
そうだんいん

（ピア・カウンセラー）として相談
そうだん

を受
う

け、同
おな

じサービスを利用
り よ う

している立場
た ち ば

の視点
し て ん

を持
も

ち、利用者
り よ う し ゃ

の方
かた

に寄
よ

り添
そ

いな

がら、その人
ひと

らしい生活
せいかつ

が送
お く

れるようにサポートします。

ひとこと



お気軽
き が る

にご相談
そ う だ ん

ください。

電話
で ん わ

：042-548-0160 電話
で ん わ

：042-503-9109

　　1）日中
に っ ち ゅ う

通
か よ

える場所
ば し ょ

を知
し

りたい

　　2）自宅
じ た く

から離
は な

れたところで休
や す

みたい

　　3）ひとり暮
ぐ

らしをしたいので相談
そ う だ ん

にのってほしい

　　4）引越
ひ っ こ

しをしたいがどのように進
す す

めて良
よ

いか分
わ

からない

　　5）ゴミ捨
す

てが上手
う ま

くできないので相談
そ う だ ん

にのってほしい

　　6）近所
き ん じ ょ

付
つ

き合
あ

いで困
こ ま

っている

　　7）家族
か ぞ く

の介護
か い ご

から離
は な

れる時間
じ か ん

がほしい

　　8）サービスを利用
り よ う

している担当者
た ん と う し ゃ

と上手
う ま

くいかずに困
こ ま

っている

◆地域活動支援
ち い き か つ ど う し え ん

センター連
れ ん

◆地域活動支援
ち い き か つ ど う し え ん

センターたぁふく

　  9）親亡
お や な

きあとの生活
せ い か つ

や住
す

まいが不安
ふ あ ん

　　　　　　　オオノビル2F

住所
じ ゅ う し ょ

：高松町
たかまつちょう

1-17-20 住所
じ ゅ う し ょ

：富士見町
ふ じ み ちょう

2-36-47

◆福祉
ふ く し

ホットライン ◆立川
た ち か わ

市役所
し や く し ょ

　障害
しょうがい

福祉課
ふ く し か

電話
で ん わ

：042-526-1418 電話
で ん わ

：042-523-2111(代表
だいひょう

)

FAX：042-540-6552 FAX：042-548-1724

FAX：042-521-3134 FAX：042-529-8676

住所
じ ゅ う し ょ

：柴崎
し ば さ き

町
ちょう

2-10-16 住所
じ ゅ う し ょ

：泉町
いずみちょう

1156-9

せ い か つ か ん

1ページ



　　　　　センターはたらこ 電話
で ん わ

：042-525-8624

FAX：042-540-6552 FAX：042-548-1724

FAX：042-521-3134 電話
で ん わ

：042-503-4308

　　10）仕事
し ご と

をしたいがどのように探
さ が

して良
よ

いか分
わ

からない

◆地域活動支援
ち い き か つ ど う し え ん

センター連
れ ん

◆地域活動支援
ち い き か つ ど う し え ん

センターたぁふく

電話
で ん わ

：042-548-0160 電話
で ん わ

：042-503-9109

住所
じ ゅ う し ょ

：柴崎
し ば さ き

町
ちょう

2-10-16 FAX：042-526-6081

　　　　　　オオノビル2F 住所
じ ゅ う し ょ

：富士見町
ふ じ み ちょう

2-36-47

◆立川
た ち か わ

市
し

障害者
し ょ う が い し ゃ

就労
し ゅ う ろ う

支援
し え ん

◆ハローワーク立川
た ち か わ

　障害
しょうがい

窓口
ま ど ぐ ち

住所
じ ゅ う し ょ

：高松町
たかまつちょう

1-17-20 住所
じ ゅ う し ょ

：富士見町
ふ じ み ちょう

2-36-47

◆福祉
ふ く し

ホットライン ◆立川
た ち か わ

市
し

くらし・しごと

電話
で ん わ

：042-526-1418 　　　　　　サポートセンター

電話
で ん わ

：042-525-0884 FAX：042-521-4367

住所
じ ゅ う し ょ

：柴崎
し ば さ き

町
ちょう

2-10-16 　　　　　　立川
た ち か わ

地方
ち ほ う

合同
ご う ど う

庁舎
ち ょ う し ゃ

住所
じ ゅ う し ょ

：泉町
いずみちょう

1156-9

　　　　　　オオノビル2F

◆立川
た ち か わ

市役所
し や く し ょ

　障害
しょうがい

福祉課
ふ く し か

電話
で ん わ

：042-523-2111(代表
だいひょう

)

FAX：042-529-8676

FAX：042-521-3134 住所
じ ゅ う し ょ

：緑町
みどりちょう

4-2

せ い か つ か ん

2ページ



電話
で ん わ

：042-526-1418 電話
で ん わ

：042-523-2111(代表
だいひょう

)

住所
じ ゅ う し ょ

：柴崎
し ば さ き

町
ちょう

2-10-16 住所
じ ゅ う し ょ

：泉町
いずみちょう

1156-9

　　　　　　　オオノビル2F

FAX：042-521-3134 FAX：042-529-8676

電話
で ん わ

：042-548-0160 電話
で ん わ

：042-503-9109

住所
じ ゅ う し ょ

：高松町
たかまつちょう

1-17-20 住所
じ ゅ う し ょ

：富士見町
ふ じ み ちょう

2-36-47

◆福祉
ふ く し

ホットライン ◆立川
た ち か わ

市役所
し や く し ょ

　障害
しょうがい

福祉課
ふ く し か

FAX：042-540-6552 FAX：042-548-1724

◆地域活動支援
ち い き か つ ど う し え ん

センター連
れ ん

◆地域活動支援
ち い き か つ ど う し え ん

センターたぁふく

　　1）主治医
し ゅ じ い

と上手
う ま

く話
は な

せなくて困
こ ま

っている

　　2）病院
び ょ う い ん

に自分
じ ぶ ん

で行
い

けずに困
こ ま

っている

　　3）病気
び ょ う き

や症状
し ょ う じ ょ う

の不安
ふ あ ん

があり相談
そ う だ ん

にのってほしい

　　4）急
き ゅ う

に具合
ぐ あ い

が悪
わ る

くなると困
こ ま

るので事前
じ ぜ ん

に相談
そ う だ ん

したい

住所
じ ゅ う し ょ

：羽衣町
は ご ろ も ち ょ う

2-63（東京都
と う き ょ う と

立川
た ち か わ

保健
ほ け ん

衛生
え い せ い

仮
か り

庁舎
ち ょ う し ゃ

内
な い

）

　　5）アルコール・薬物
や く ぶ つ

・ギャンブルをやめたい

◆多摩
た ま

立川
た ち か わ

保健所
ほ け ん じ ょ

電話
で ん わ

：042-524-5171

FAX：042-528-2777

い りょ う か ん

3ページ



電話
で ん わ

：042-523-2111(代表
だいひょう

)

住所
じ ゅ う し ょ

：泉町
いずみちょう

1156-9

住所
じ ゅ う し ょ

：富士見町
　ふ　　じ　　　み　ちょう

2-36-47

住所
じ ゅ う し ょ

：泉町
いずみちょう

1156-9

（地域
ち い き

あんしんセンターたちかわ）

電話
で ん わ

：042-524-8774（虐待
ぎゃくたい

通報
つ う ほ う

専用
せ ん よ う

：24時間
じ か ん

365日
に ち

受付
う け つ け

）

FAX：042-526-6081

　　3）虐待
ぎ ゃ く た い

を受
う

けているが相談
そ う だ ん

先
さ き

で困
こ ま

っている

◆立川
た ち か わ

市
し

社会
し ゃ か い

福祉
ふ く し

協議会
き ょ う ぎ か い

障害者
し ょ う が い し ゃ

虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

センター

　　4）虐待
ぎ ゃ く た い

を発見
は っ け ん

したが相談
そ う だ ん

先
さ き

が分
わ

からない

電話
で ん わ

：042-524-5773（虐待
ぎゃくたい

通報
つ う ほ う

専用
せ ん よ う

：平日
へ い じ つ

8:30～17:00受付
う け つ け

）

◆立川
た ち か わ

市
し

虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

センター（立川市役所
た ち か わ し や く し ょ

　障害
しょうがい

福祉課
ふ く し か

）

電話
で ん わ

：042-523-2111(代表
だいひょう

)

電話
で ん わ

：042-548-0160 電話
で ん わ

：042-503-9109

　　2）障害
し ょ う が い

を理由
り ゆ う

に嫌
い や

な思
お も

いをした

　　1)不当
ふ と う

な対応
た い お う

をされた

◆地域活動支援
ち い き か つ ど う し え ん

センター連
れ ん

◆地域活動支援
ち い き か つ ど う し え ん

センターたぁふく

◆立川
た ち か わ

市役所
し や く し ょ

　生活
せ い か つ

安全課
あ ん ぜ ん か

　市民
し み ん

相談
そ う だ ん

係
がかり

FAX：042-529-8676

FAX：042-540-6552 FAX：042-548-1724

FAX：042-521-3134 FAX：042-529-8676

FAX：042-523-2121

住所
じ ゅ う し ょ

：柴崎
し ば さ き

町
ちょう

2-10-16 住所
じ ゅ う し ょ

：泉町
いずみちょう

1156-9

　　　　　　　オオノビル2F

住所
じ ゅ う し ょ

：高松町
たかまつちょう

1-17-20 住所
じ ゅ う し ょ

：富士見町
ふ じ み ちょう

2-36-47

◆福祉
ふ く し

ホットライン ◆立川
た ち か わ

市役所
し や く し ょ

　障害
しょうがい

福祉課
ふ く し か

電話
で ん わ

：042-526-1418

じ ん け ん か ん

4ページ



手
て

をつなぐ親
お や

の会
か い

ホームページ
https://tachikawa-oyanokai.com ＱＲコード

　電話
で ん わ

&FAX：042-527-5198（福祉
ふ く し

工房
こ う ぼ う

こぶし内
な い

）

知的障害
ち て き し ょ う が い

のある子
こ

どもを育
そ だ

てている親
お や

たちの会
か い

です。障害
しょうがい

があって

も一人
ひ と り

の人間
に ん げ ん

として、地域
ち い き

の中
な か

で自分
じ ぶ ん

らしく豊
ゆ た

かな生活
せ い か つ

を送
お く

ること

を目
め

指
ざ

し、会員
か い い ん

同士
ど う し

の交流
こ う り ゅ う

会
か い

や学習会
が く し ゅ う か い

、講演会
こ う え ん か い

、施設
し せ つ

見学
け ん が く

などを

行
おこな

っています。キャラバン隊
た い

「ひこうき雲
ぐ も

」として

理解啓発
り か い け い は つ

の活動
か つ ど う

もしています。

　電話
で ん わ

：070-5545-8442

立川市内在住
た ち か わ し な い ざ い じ ゅ う

の肢体不自由
し た い ふ じ ゆ う

のある子
こ

どもを持
も

つ家族
か ぞ く

の会
か い

です。子
こ

ど

もたちの暮
く

らしの中
な か

での問題
も ん だ い

や課題
か だ い

について話
は な

し合
あ

いをしたり、

学習会
が く し ゅ う か い

や施設見学
し せ つ け ん が く

などを行
おこな

っています。会員同士
か い い ん ど う し

の交流
こ う り ゅ う

をはかるイ

ベントも行
おこな

っています。定例会
て い れ い か い

のほか、学齢部会
が く れ い ぶ か い

、医療的
い り ょ う て き

ケア部
ぶ

会
か い

、グループホーム部会
ぶ か い

、普通学校部会
ふ つ う が っ こ う ぶ か い

などテーマごとの会議
か い ぎ

があ

ります。

　　ア）当事者
と う じ し ゃ

会
か い

・家族
か ぞ く

会
か い

◆立川
た ち か わ

精神
せ い し ん

障害者
し ょ う が い し ゃ

家族
か ぞ く

会
か い

　（立川
た ち か わ

麦
む ぎ

の会
か い

）

　電話
で ん わ

：042-537-3905

精神障害
せ い し ん し ょ う が い

があっても、安心
あ ん し ん

して住
す

み続
つ づ

けられる地域
ち い き

をつくりたい。

そのために家族同士
か ぞ く ど う し

が一致
い っ ち

して、地域
ち い き

に働
はたら

きかけていかなければな

らないと考
かんが

えつくった会
か い

です。この会
か い

は、同
お な

じ悩
な や

みを持
も

つ家族
か ぞ く

の集
あ つ

まりです。病気
び ょ う き

の理解
り か い

と対応
た い お う

の仕方
し か た

、悲
か な

しみ、不安
ふ あ ん

、偏見
へ ん け ん

など気兼
き が

ねなく話
は な

し、悩
な や

みを共有
き ょ う ゆう

し支
さ さ

えあう会
か い

です。背負
せ お

った荷物
に も つ

を少
す こ

しで

も軽
か る

くし、家族
か ぞ く

が元気
げ ん き

になるため、共
と も

に考
かんが

え、一緒
い っ し ょ

に歩
あ ゆ

みましょ

う。学習会
が く し ゅ う か い

・交流会
こ う り ゅ う か い

などの定例会
て い れ い か い

を行
おこな

っています。

◆立川
た ち か わ

市
し

肢体
し た い

不自由
ふ じ ゆ う

児
じ

・者
し ゃ

父母
ふ ぼ

の会
か い

　たつのこ

◆立川
た ち か わ

市
し

手
て

をつなぐ親
お や

の会
か い

み ぢ か せ い ど
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◆けやきの会
か い

　電話
で ん わ

：090-5422-8527

オストメイト相互支援団体
そ う ご し え ん だ ん た い

です。オストメイトという内部障害
な い ぶ し ょ う が い

の啓
け い

発活動
は つ か つ ど う

を軸
じ く

に、小・中学校
し ょ う ・ ち ゅ う が っ こ う

の福祉学習
ふ く し が く し ゅ う

などに協力
きょうりょく

しています。その

他
ほ か

、関係機関
か ん け い き か ん

とのネットワーク作
づ く

りを進
す す

め、支援
し え ん

の幅
は ば

を広
ひ ろ

げる活動
か つ ど う

をしています。

　電話
で ん わ

：042-531-7739　／　090-1827-3687

ある日
ひ

突然
と つ ぜ ん

病気
び ょ う き

やケガで脳
の う

に損傷
そんしょう

を負
お

い「高次脳機能障害
こう じ のう き のうしょうがい

」に

なってしまった当事者
と う じ し ゃ

、家族
か ぞ く

、行政
ぎょうせい

・医療
い り ょ う

・福祉
ふ く し

などの支援者
し え ん し ゃ

で作
つ く

る会
か い

です。定例会
て い れ い か い

では情報
じ ょ う ほ う

交換
こ う か ん

、ランチ会
か い

で楽
た の

しく交流
こ う り ゅ う

、講演会
こ う え ん か い

や

勉強
べんきょう

会
か い

を開
ひ ら

いて広
ひ ろ

く理解
り か い

を深
ふ か

める活動
か つ ど う

も行
おこな

っています。

◆オストミー立川
た ち か わ

つむぎの会
か い

　電話
で ん わ

：042-522-6910

内部障害
な い ぶ し ょ う が い

のあるオストメイトの団体
だ ん た い

です。オストメイトを知
し

っても

らうために啓蒙
け い も う

、啓発
け い は つ

の活動
か つ ど う

をします。また、災害対策
さ い が い た い さ く

に対
た い

しての

講習会
こ う し ゅ う か い

や学習会
が く し ゅ う か い

を行
おこな

っていきたいと思
お も

っています。

メール：shigeru-fukui0418@ezweb.ne.jp

メール：isikawa-m@jcom.zaq.ne.jp

   メール：ako.o.e.e283@gmail.com

◆中途
ち ゅ う と

失聴
し っ ち ょ う

・難聴者
な ん ち ょ う し ゃ

「つばさの会
か い

」立川
た ち か わ

　FAX：042-526-3949

病気
び ょ う き

や事故
じ こ

、又
ま た

は何
な ん

らかの原因
げ ん い ん

によって、人生
じ ん せ い

の途中
と ち ゅ う

で聴覚
ち ょ う か く

に支障
し し ょ う

のおこった方
か た

と、それらを支援
し え ん

する方
か た

の活動団体
か つ ど う だ ん た い

です。聞
き

こえに障
しょう

害
が い

があっても、楽
た の

しく参加
さ ん か

できる居場所
い ば し ょ

つくりをしています。

◆高次
こ う じ

脳
の う

機能
き の う

障害
しょうがい

の会
か い

　スマイル立川
た ち か わ
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♦立川失語症
た ち か わ し つ ご し ょ う

さくら会
か い

　電話：042-535-5185
でんわ

　脳卒中
のうそっちゅう

や事故
じ　　こ

が原因
げんいん

で話
はな

す・聞
き

く・読
よ

む・書
か

くことが難
むずか

しくなっ

た「失語症
しつごしょう

」の仲間
なかま

が、ボランティアと共
とも

に交流
こうりゅう

を深
ふか

め支
ささ

え合
あ

って

います。

◆立川
た ち か わ

市
し

聴覚
ち ょ う か く

障害者
し ょ う が い し ゃ

協会
きょうかい

　FAX：042-507-7789

立川
た ち か わ

市
し

聴覚
ち ょ う か く

障害者
し ょ う が い し ゃ

協会
きょうかい

は、1981年
ね ん

９月
が つ

20日
に ち

に発足
ほ っ そ く

しました。当
と う

協
きょう

会
か い

は立川
た ち か わ

市
し

に暮
く

らしている聴覚
ち ょ う か く

障害者
し ょ う が い し ゃ

、手話
し ゅ わ

通訳
つ う や く

者
し ゃ

、一般
い っ ぱ ん

の方
か た

と

ともに様々
さ ま ざ ま

な活動
か つ ど う

をしています。

市内
し な い

在住
ざいじゅう

の視覚
し か く

障害者
し ょ う が い し ゃ

の社会
し ゃ か い

参加
さ ん か

を目的
も く て き

に、月
つ き

2回
か い

の定例会
て い れ い か い

や会員
か い い ん

向
む

けの料理
り ょ う り

教室
きょう しつ

、日帰
ひ が え

り徒歩
と ほ

訓練
く ん れ ん

などを行
おこな

っています。また、市
し

主
し ゅ

催
さ い

の行事
ぎ ょ う じ

(スポーツ大会
た い か い

など)や春
は る

を呼
よ

ぶコンサートなどにも、積極
せ っ き ょく

的
て き

に参加
さ ん か

しています。

◆キラリっ子
こ

ファミリーカフェ

　メール：kiraricafe2017@yahoo.co.jp

発達
は っ た つ

でこぼこっ子
こ

の子育
こ そ だ

てをがんばっているお父
と う

さんお母
か あ

さん、一
い っ

緒
し ょ

におしゃべりしませんか？支
さ さ

え合
あ

い、励
は げ

まし合
あ

って、子
こ

どもたち

のキラリと光
ひ か

る個性
こ せ い

を伸
の

ばしていきましょう！

ブログでイベントなどの情報
じ ょ う ほ う

を発信
は っ し ん

しています。

https://ameblo.jp/tachikawa-kiraricafe

◆立川
た ち か わ

市
し

視覚
し か く

障害者
し ょ う が い し ゃ

福祉
ふ く し

協会
きょうかい

　電話
で ん わ

：090-4384-5151

QRコード
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◆障害
しょうがい

基礎
き そ

年金
ね ん き ん

（初診日
し ょ し ん び

が２０歳
さ い

前
ま え

、あるいは国民
こ く み ん

年金
ね ん き ん

１号
ご う

に加入
か に ゅ う

中
ちゅう

の場合
ば あ い

）

　予約
よ や く

専用
せ ん よ う

電話
で ん わ

：0570-05-4890

障害
しょうがい

基礎
き そ

年金
ね ん き ん

を受給
じゅき ゅう

するためには、さまざまな要件
よ う け ん

がありますの

で、必
かなら

ずご予約
よ や く

の上
う え

各
か く

窓口
ま ど ぐ ち

でご相談
そ う だ ん

ください。

2019年度
ね ん ど

の障害基礎年金
し ょ う が い き そ ね ん き ん

の金額
き ん が く

は1級
きゅう

：年額
ね ん が く

975,125円
え ん

、2級
きゅう

：

年額
ね ん が く

780,100円
え ん

となっています。初診日
し ょ し ん び

が国民
こ く み ん

年金
ね ん き ん

３号
ご う

・厚生
こ う せ い

年
ね ん

金
き ん

加入
か に ゅ う

中
ちゅう

の場合
ば あ い

は、相談先
そ う だ ん さ き

が立川年金事務所
た ち か わ ね ん き ん じ む し ょ

になりますので、ご注
ち ゅ

意
う い

ください。

　窓口
ま ど ぐ ち

：立川
た ち か わ

市役所
し や く し ょ

 保険
ほ け ん

年金
ね ん き ん

課
か

　国民
こ く み ん

年金
ね ん き ん

係
がかり

　電話
で ん わ

：042-523-2111（内線
な い せ ん

1394・1395）

　窓口
ま ど ぐ ち

：立川
た ち か わ

年金
ね ん き ん

事務
じ む

所
し ょ

　FAX：042-523-2145

　FAX：042-527-2449

　電話
で ん わ

：042-523-0352

　　イ）障害者
し ょ う が い し ゃ

手帳
て ち ょ う

・年金
ね ん き ん

・手当
て あ て

◆障害者
し ょ う が い し ゃ

手帳
て ち ょ う

　電話
で ん わ

：042-523-2111（内線
な い せ ん

1511）

障害者手帳
し ょ う が い し ゃ て ち ょ う

は、障害
しょうがい

のある方
か た

が一定
い っ て い

の障害
しょうがい

にあることを証明
しょうめい

するも

のです。障害
しょうがい

の種別
し ゅ べ つ

により、「身体
し ん た い

障害者
し ょ う が い し ゃ

手帳
て ち ょ う

」「愛
あ い

の手帳
て ち ょ う

」「精
せ い

神障害者保健福祉手帳
し ん し ょ う が い し ゃ ほ け ん ふ く し て ち ょ う

」があります。民営
み ん え い

バス運賃
う ん ち ん

の割引
わ り び き

、税
ぜ い

の

減免
げ ん め ん

、都立施設
と り つ し せ つ

の入場料
にゅうじょうりょう

及
お よ

び都立公園内
と り つ こ う え ん な い

の駐車場料金
ちゅうしゃじょうりょうきん

の免除
め ん じ ょ

、

NTTの電話番号案内料
で ん わ ば ん ご う あ ん な い り ょ う

の免除
め ん じ ょ

、携帯電話
け い た い で ん わ

の割引
わ り び き

、NHK放送受信料
ほ う そ う じ ゅ し ん り ょ う

の減免
げ ん め ん

などを受
う

ける時
と き

に手帳
て ち ょ う

が必要
ひ つ よ う

です。

　窓口
ま ど ぐ ち

：立川市役所 障害福祉課 業務係
たちかわしやくしょ しょうがいふく し か ぎょうむ がかり

　FAX：042-529-8676
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◆心身
し ん し ん

障害者
し ょ う が い し ゃ

福祉
ふ く し

手当
て あ て

、心身
し ん し ん

障害者
し ょ う が い し ゃ

手当
て あ て

　窓口
ま ど ぐ ち

：立川市役所 障害福祉課 業務係
た ち か わ し や く し ょ し ょ う が い ふ く し か ぎ ょ う む が か り

　電話
で ん わ

：042-523-2111（内線
な い せ ん

1510）

心身障害者福祉手当
し ん し ん し ょ う が い し ゃ ふ く し て あ て

（都制度
と せ い ど

）:身体障害者手帳
し ん た い し ょ う が い し ゃ て ち ょ う

（1・2級
きゅう

）、愛
あ い

の

手帳
て ち ょ う

（1～3度
ど

）、脳性麻痺
の う せ い ま ひ

、進行性筋萎縮症
し ん こ う せ い き ん い し ゅ く し ょ う

の方
か た

に月額
げ つ が く

15,500

円
え ん

を支給
し き ゅ う

します。

心身障害者手当
し ん し ん し ょ う が い し ゃ て あ て

（市制度
し せ い ど

）：身体障害者手帳
し ん た い し ょ う が い し ゃ て ち ょ う

（3・4級
きゅう

）、愛
あ い

の

手帳
て ち ょ う

（4度
ど

）の方
か た

に月額
げ つ が く

4,500円
え ん

の心身障害者手当
し ん し ん し ょ う が い し ゃ て あ て

を支給
し き ゅ う

します。

◆特別
と く べ つ

障害者
し ょ う が い し ゃ

手当
て あ て

各制度
か く せ い ど

には、所得制限
し ょ と く せ い げ ん

や制度利用
せ い ど り よ う

には条件
じょうけん

が

あります。

詳細
しょうさい

を確認
か く に ん

したい場合
ば あ い

や分
わ

からないことがあ

れば、お気軽
き が る

に各窓口
か く ま ど ぐ ち

にお問
と

い合わ
あ

せくださ

い。

　窓口
ま ど ぐ ち

：立川市役所 障害福祉課 業務係
た ち か わ し や く し ょ し ょ う が い ふ く し か ぎ ょ う む が か り

　電話
で ん わ

：042-523-2111（内線
な い せ ん

1510）

年齢
ね ん れ い

が20歳以上
さ い い じ ょ う

で、重度
じ ゅ う ど

の障害
しょうがい

・もしくはこれと同等
ど う と う

の疾病
し っ ぺ い

を有
ゆ う

し、条件
じょうけん

にあてはまる方
か た

に、申請
し ん せ い

に基
も と

づいて支給
し き ゅ う

する手当
て あ て

です。身
し ん

体障害者手帳
た い し ょ う が い し ゃ て ち ょ う

おおむね1,2級及
きゅうおよ

び愛
あ い

の手帳
て ち ょ う

おおむね1,2度程度
ど て い ど

の障
しょう

害
が い

が重複
ち ょう ふ く

している、もしくはそれと同等
ど う と う

の疾病・精神障害
し っ ぺ い ・ せ い し ん し ょ う が い

があるた

め、日常生活
に ち じ ょ う せ い か つ

に常時特別
じ ょ う じ と く べ つ

な介護
か い ご

を必要
ひ つ よ う

とする状態
じょうたい

にある方
か た

が対象
たいしょう

で

す。2019年度
ね ん ど

の手当額
て あ て が く

は月額
げ つ が く

27,200円
え ん

です。毎年
ま い と し

4月
が つ

に金額
き ん が く

の

改定
か い て い

があります。

　FAX：042-529-8676

　FAX：042-529-8676
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　電話
で ん わ

：042-523-2111（内線
な い せ ん

1510）

国
く に

および都
と

の指定
し て い

する特殊
と く し ゅ

疾病
し っ ぺ い

にかかり、東京都
と う き ょ う と

が発行
は っ こ う

するマル都
と

医療
い り ょ う

券
け ん

をお持
も

ちの方
か た

に、申請
し ん せ い

に基
も と

づいて月額
げ つ が く

6,000円
え ん

を支給
し き ゅ う

しま

す。

◆難病
なんびょう

手当
て あ て

　窓口
ま ど ぐ ち

：立川市役所 障害福祉課 業務係
たちかわ し やくしょ しょうがいふく し か ぎょうむがかり

　FAX：042-529-8676

◆重度心身障害者手当
じ ゅ う ど し ん し ん し ょ う が い し ゃ て あ て

　窓口
ま ど ぐ ち

：立川市役所 障害福祉課 業務係
たちかわ し やくしょ しょうがい ふく し か ぎょうむ がかり

　電話
で ん わ

：042-523-2111（内線
な い せ ん

1510）

次
つ ぎ

のいずれかに当
あ

てはまり、いつも複雑
ふ く ざ つ

な介護
か い ご

を必要
ひ つ よ う

とする重度
じ ゅ う ど

の

心身
し ん し ん

障害
しょうがい

者
し ゃ

に対
た い

し、申請
し ん せ い

に基
も と

づいて月額
げ つ が く

60,000円
え ん

を支給
し き ゅ う

します。

1.重度
じ ゅ う ど

の知的障害
ち て き し ょ う が い

で、日常生活
に ち じ ょ う せ い か つ

について常時複雑
じ ょ う じ ふ く ざ つ

な配慮
は い り ょ

を必要
ひ つ よ う

とす

る精神症状
せいしんしょうじょう

を有
ゆ う

する方
か た

2.重度
じ ゅ う ど

の知的障害
ち て き し ょ う が い

と重度
じ ゅ う ど

の身体障害
し ん た い し ょ う が い

が重複
ち ょ う ふ く

している方
か た

3.重度
じ ゅ う ど

の肢体不自由者
し た い ふ じ ゆ う し ゃ

で、両上肢及
り ょ う じ ょ う し お よ

び両下肢
り ょ う か し

の機能
き の う

が失
うしな

われ、座
す わ

っ

ていることも困難
こ ん な ん

な方
か た

　FAX：042-529-8676
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　　ウ）医療費
い り ょ う ひ

助成
じ ょ せ い

・軽減
け い げ ん

◆自立
じ り つ

支援
し え ん

医療
い り ょ う

（精神
せ い し ん

通院
つ う い ん

）

　電話
で ん わ

：042-523-2111（内線
な い せ ん

1511）

各制度
か く せ い ど

には、所得制限
し ょ と く せ い げ ん

や制度利用
せ い ど り よ う

には条件
じょうけん

が

あります。

詳細
しょうさい

を確認
か く に ん

したい場合
ば あ い

や分
わ

からないことがあ

れば、お気軽
き が る

に各窓口
か く ま ど ぐ ち

にお問
と

い合わ
あ

せくださ

い。

身体障害者手帳所持者
し ん た い し ょ う が い し ゃ て ち ょ う し ょ じ し ゃ

に対
た い

し、手帳
て ち ょ う

に記載
き さ い

されている障害
しょうがい

の程度
て い ど

を

軽減
け い げ ん

するなどの医療
い り ょ う

にかかった費用
ひ よ う

を、公費
こ う ひ

で負担
ふ た ん

する制度
せ い ど

です。

かかった医療費
い り ょ う ひ

の原則
げ ん そ く

1割
わ り

が利用者
り よ う し ゃ

の負担
ふ た ん

となりますが、世帯
せ た い

の所
しょと

得
く

や病名
びょうめい

などに応
お う

じて月額
げ つ が く

自己
じ こ

負担
ふ た ん

上限額
じ ょ う げ ん が く

を定
さ だ

めています。ただ

し、所得制限
し ょ と く せ い げ ん

があり、利用
り よ う

ができない場合
ば あ い

があります。また、制度
せ い ど

の利用
り よ う

には事前
じ ぜ ん

申請
し ん せ い

が必要
ひ つ よ う

となります。

　窓口
ま ど ぐ ち

：立川市役所 障害福祉課 業務係
た ち か わ し や く し ょ し ょ う が い ふ くし か ぎ ょ う む が か り

　電話
で ん わ

：042-523-2111（内線
な い せ ん

1511）

精神疾患
せ い し ん し っ か ん

のため通院
つ う い ん

による治療
ち り ょ う

を受
う

ける場合
ば あ い

、通院
つ う い ん

医療費
い り ょ う ひ

の負担
ふ た ん

軽減
け い げ ん

を図
は か

る制度
せ い ど

です。医療
い り ょ う

保険
ほ け ん

と自立
じ り つ

支援
し え ん

医療費
い り ょ う ひ

制度
せ い ど

を併用
へ い よ う

した

場
ば

合
あ い

、自己
じ こ

負担
ふ た ん

は原則
げ ん そ く

1割
わ り

に軽減
け い げ ん

されます。

◆自立
じ り つ

支援
し え ん

医療
い り ょ う

（更生
こ う せ い

医療
い り ょ う

）

　窓口
ま ど ぐ ち

：立川
た ち か わ

市役所
し や く し ょ

 障害
しょうがい

福祉課
ふ く し か

 障害
しょうがい

福祉
ふ く し

第
だ い

1～4係
がかり

　FAX：042-529-8676

　FAX：042-529-8676
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　窓口
ま ど ぐ ち

：立川市役所 障害福祉課 業務係
た ち か わ し や く し ょ し ょ う が い ふ く し か ぎ ょ う む が か り

　電話
で ん わ

：042-523-2111（内線
な い せ ん

1511）

この制度
せ い ど

は、国
く に

および都
と

の指定
し て い

する疾病
し っ ぺ い

などにかかられた方
か た

に対
た い

し

て、医療費などを助成
じ ょ せ い

することにより、その医療
い り ょ う

の確立
か く り つ

と普及
ふ き ゅ う

を図
は か

り、かつ医療費
い り ょ う ひ

などの負担
ふ た ん

軽減
け い げ ん

を図
は か

るものです。

◆心身
し ん し ん

障害者
し ょ う が い し ゃ

医療費
い り ょ う ひ

助成
じ ょ せ い

制度
せ い ど

（マル障
しょう

）

　窓口
ま ど ぐ ち

：立川市役所 障害福祉課 業務係
た ち か わ し や く し ょ し ょ う が い ふ く し か ぎ ょ う む が か り

　電話
で ん わ

：042-523-2111（内線
な い せ ん

1511）

身体障害者手帳
し ん た い し ょ う が い し ゃ て ち ょ う

（1・2級
きゅう

、内部障害
な い ぶ し ょ う が い

については1～3級
きゅう

）愛
あ い

の手帳
て ち ょ う

（1・2度
ど

）精神障害者保健福祉手帳
せ い し ん し ょ う が い し ゃ ほ け ん ふ く し て ち ょ う

（1級
きゅう

）の方
か た

に対
た い

し、医療費
い り ょ う ひ

の

一部
い ち ぶ

を助成
じ ょ せ い

する制度
せ い ど

です。年齢
ね ん れ い

などの要件
よ う け ん

があります。

◆難病医療費助成制度
な ん び ょ う い り ょ う ひ じ ょ せ い せ い ど

　FAX：042-529-8676

　FAX：042-529-8676
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安全
あ ん ぜ ん

で安心
あ ん し ん

なまちづくりの一環
い っ か ん

として、あらかじめご登録
と う ろ く

いただい

た携帯電話
け い た い で ん わ

やパソコンに電子
で ん し

メールで不審者出没
ふ し ん し ゃ し ゅ つ ぼ つ

や災害発生
さ い が い は っ せ い

などの

情報
じ ょ う ほ う

を配信
は い し ん

するサービスです。

パソコンまたは携帯電話
け い た い で ん わ

から、「re@kmel.jp」を空
か ら

メールで送信
そ う し ん

してください。受付
う け つ け

メールが届
と ど

きますので、文中
ぶんちゅう

のURLをクリック

して配信登録
は い し ん と う ろ く

フォームから登録手続
と う ろ く て つ づ き

きをしてください。

ご不明
ふ め い

な点
て ん

は、立川
た ち か わ

市役所
し や く し ょ

生活
せ い か つ

安全課
あ ん ぜ ん か

（電話
で ん わ

：042-528-

4376）までお問
と

い合
あ

わせ下
く だ

さい。

　電話
で ん わ

：042-523-2111

　　エ）防災
ぼ う さ い

◆避難
ひ な ん

行動
こ う ど う

要
よ う

支援者
し え ん し ゃ

支援
し え ん

制度
せ い ど

　窓口
ま ど ぐ ち

：立川
た ち か わ

市役所
し や く し ょ

　福祉
ふ く し

総務課
そ う む か

災害
さ い が い

が発生
は っ せ い

した場合
ば あ い

や発生
は っ せ い

のおそれがある場合
ば あ い

に、自
みずか

らを守
ま も

るため

の適切
て き せ つ

な行動
こ う ど う

をとることが困難
こ ん な ん

な方
か た

が、災害時
さ い が い じ

に地域
ち い き

の中
な か

で、安否
あ ん ぴ

確認
か く に ん

や避難誘導
ひ な ん ゆ う ど う

などの支援
し え ん

を受
う

けられ、安心
あ ん し ん

して暮
く

らすことのでき

る地域
ち い き

づくりを進
す す

めるものです。災害時
さ い が い じ

に、より早期
そ う き

の支援
し え ん

を希望
き ぼ う

する場合
ば あ い

は、避難行動要支援者名簿
ひ な ん こ う ど う よ う し え ん し ゃ め い ぼ

への登録
と う ろ く

が必要
ひ つ よ う

です。

◆立川
た ち か わ

見守
み ま も

りメール

　FAX：042-529-8676
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福祉
ふ く し

サービスを利用
り よ う

したいけれど、手続
て つ づ

きの方法
ほ う ほ う

がわからない。金
き ん

融
ゆ う

機関
き か ん

に行
い

ってお金
か ね

をおろしたいけれど一人
ひ と り

では不安
ふ あ ん

。通帳
つ う ち ょう

や大切
た い せ つ

な書類
し ょ る い

の置
お

き場所
ば し ょ

を忘
わ す

れてしまう。このような毎日
ま い に ち

の生活
せ い か つ

には不安
ふ あ ん

や困
こ ま

りごと、判断
は ん だ ん

に迷
ま よ

ってしまうことが多
お お

くあります。日常
にちじ ょう

生活
せ い か つ

自
じ り

立
つ

支援
し え ん

事業
じ ぎ ょ う

はこのような場合
ば あ い

に、福祉
ふ く し

サービスの利用
り よ う

援助
え ん じ ょ

や日常的
に ち じ ょ う て き

金銭
き ん せ ん

管理
か ん り

のお手伝
て つ だ

いをし、住
す

み慣
な

れた地域
ち い き

で安心
あ ん し ん

した生活
せ い か つ

が送
お く

れる

ように援助
え ん じ ょ

します。

◆日常
にちじ ょう

生活
せ い か つ

自立
じ り つ

支援
し え ん

事業
じ ぎ ょ う

　（地域
ち い き

福祉
ふ く し

権利
け ん り

擁護
よ う ご

事業
じ ぎ ょ う

）

　　オ）その他
た

◆たちかわ入居支援福祉制度
に ゅ う き ょ し え ん ふ く し せ い ど

　窓口
ま ど ぐ ち

①：立川
た ち か わ

市役所
し や く し ょ

 障害
しょうがい

福祉課
ふ く し か

 障害
しょうがい

福祉
ふ く し

第二
だ い に

係
がかり

、第三
だ い さ ん

係
がかり

　電話
で ん わ

②：042-523-2111（内線
な い せ ん

1479）

家賃
や ち ん

などの支払
し は ら

い能力
の う り ょ く

がありながら、判断能力
は ん だ ん の う り ょ く

が十分
じゅうぶん

でない高齢者
こ う れ い し ゃ

や障害者
し ょ う が い し ゃ

の方
か た

が市内
し な い

に3年以上
ね ん い じ ょ う

居住
き ょ じ ゅ う

し、日常生活自立支援事業
に ち じ ょ う せ い か つ じ り つ し え ん じ ぎ ょ う

（地
ち い

域福祉権利擁護事業
き ふ く し け ん り よ う ご じ ぎ ょ う

）を契約
け い や く

している（予定
よ て い

を含
ふ く

む）方
か た

で民間
み ん か ん

賃貸
ち ん た い

住宅
じ ゅ う た く

契約
け い や く

の際
さ い

に保証人
ほ し ょ う に ん

のいない方
か た

に対
た い

し、立川
た ち か わ

市
し

社会
し ゃ か い

福祉
ふ く し

協議会
き ょ う ぎ か い

が

保証人
ほ し ょ う に ん

となります。ただし家賃
や ち ん

3か月
げ つ

分
ぶ ん

等
と う

の費用
ひ よ う

をお預
あ ず

かりしま

す。

　電話
で ん わ

①：042-523-2111（内線
な い せ ん

1523、1519）

　窓口
ま ど ぐ ち

②：立川
た ち か わ

市役所
し や く し ょ

 高齢
こ う れ い

福祉課
ふ く し か

 在宅
ざ い た く

支援
し え ん

係
がかり

　FAX①：042-529-8676

　FAX②：042-522-2481

　FAX：042-526-6081

　窓口
ま ど ぐ ち

：地域
ち い き

あんしんセンターたちかわ

　電話
で ん わ

：042-529-8319
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　FAX：042-528-4316

　窓口
ま ど ぐ ち

：立川
た ち か わ

市役所
し や く し ょ

 選挙
せ ん き ょ

管理
か ん り

委員会
い い ん か い

　電話
で ん わ

：042-528-4344

身体
か ら だ

の不自由
ふ じ ゆ う

な方
か た

などのために次
つ ぎ

のような制度
せ い ど

があります。

1.重度
じ ゅ う ど

の身体障害
し ん た い し ょ う が い

などのある方
か た

や、要介護状態区分
よ う か い ご じ ょ う た い く ぶ ん

が「要介護
よ う か い ご

5」

の方
か た

が郵便
ゆ う び ん

か信書便
し ん し ょ び ん

で投票
と う ひ ょ う

できる郵便
ゆ う び ん

など投票
と う ひ ょ う

2.身体
か ら だ

が不自由
ふ じ ゆ う

な方
か た

やご自分
じ ぶ ん

で字
じ

が書
か

けない方
か た

のために係員
かかりいん

が代筆
だ い ひ つ

する代理投票
だ い り と う ひ ょ う

3.目
め

の不自由
ふ じ ゆ う

な方
か た

のために、点字
て ん じ

で投票
と う ひ ょ う

する点字投票
て ん じ と う ひ ょ う

4.指定
し て い

病院
びょういん

などに入院
にゅういん

などしている方
か た

などは、その施設内
し せ つ な い

での不在
ふ ざい

者
し ゃ

投票
と う ひ ょ う

◆立川市障害者差別解消条例
た ち か わ し し ょ う が い し ゃ さ べ つ か い し ょ う じ ょ う れ い

◆選挙
せ ん き ょ

について

窓口
ま ど ぐ ち

：立川
た ち か わ

市役所
し や く し ょ

 障害
しょうがい

福祉課
ふ く し か

窓口
ま ど ぐ ち

：福祉
ふ く し

ホットライン

窓口
ま ど ぐ ち

：地域
ち い き

活動
か つ ど う

支援
し え ん

センター連
れ ん

窓口
ま ど ぐ ち

：地域
ち い き

活動
か つ ど う

支援
し え ん

センターたぁふく

誰
だ れ

もが地域社会
ち い き し ゃ か い

の一員
い ち い ん

として尊重
そんちょう

され、障害
しょうがい

のある人
ひ と

もない人
ひ と

も暮
く

らしやすいまちを目指
め ざ

して、「立川市障害
た ち か わ し し ょ う が い

のある人
ひ と

もない人
ひ と

も共
と も

に

暮
く

らしやすいまちをつくる条例
じょうれい

」が制定
せ い て い

され、平成
へ い せ い

30年
ね ん

4月
が つ

1日
に ち

よ

り施行
せ こ う

されました。

障害
しょうがい

を理由
り ゆ う

とする差別
さ べ つ

に関
か ん

する相談窓口
そ う だ ん ま ど ぐ ち

を設置
せ っ ち

し、助言
じ ょ げ ん

や調整
ちょうせい

を行
おこな

い、当事者間
と う じ し ゃ か ん

での対話
た い わ

による解決
か い け つ

を図
は か

ります。

（立川
た ち か わ

市
し

障害
しょうがい

のある人
ひ と

もない人
ひ と

も共
と も

に暮
く

らしやすいまちをつくる条例
じょうれい

）

　電話
で ん わ

：042-523-2111(内線
な い せ ん

1520)／FAX：042-529-8676

　電話
で ん わ

：042-526-1418／FAX：042-521-3134

   電話
で ん わ

：042-548-0160／FAX：042-540-6552

　電話
で ん わ

：042-503-9109／FAX：042-548-1724
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　　　　　ヘルプマーク（ステッカー）　　／　　使用例
し よ う れ い

ヘルプカード（表
おもて

）／ヘルプカード（裏
う ら

）／オトモダチカード

◆ヘルプカード（立川
た ち か わ

市
し

）

　窓口
ま ど ぐ ち

：立川
た ち か わ

市役所
し や く し ょ

 障害
しょうがい

福祉課
ふ く し か

　電話
で ん わ

：042-523-2111／FAX：042-529-8676

障害福祉課窓口
し ょ う が い ふ く し か ま ど ぐ ち

では、「ヘルプカード」と「ヘルプカード啓発
け い は つ

ストラップ

（オ･ト･モ・ダ・チカード）」を配布
は い ふ

しています。ヘルプカードは、障害
しょうがい

のある方
か た

が普段
ふ だ ん

から身
み

に付
つ

けておくことにより、緊急時
き ん き ゅ う じ

や災害時
さ い が い じ

、困
こ ま

った

際
さ い

に、周囲
し ゅ う い

の配慮
は い り ょ

や手助
て だ す

けをお願
ね が

いしやすくするものです。ヘルプカード

啓発
け い は つ

ストラップは、ヘルプカードをつけている方
か た

が困
こ ま

っている時
と き

に、協力
きょうりょく

をお願
ね が

いするためのグッズです。

　配布
は い ふ

場所
ば し ょ

：立川
た ち か わ

市役所
し や く し ょ

（障害
しょうがい

福祉課
ふ く し か

、窓口
ま ど ぐ ち

サービスセンター

　　　　　　健康
け ん こ う

会館
か い か ん

）、総合
そ う ご う

福祉
ふ く し

センター

　　　　　　健康
け ん こ う

会館
か い か ん

）、総合
そ う ご う

福祉
ふ く し

センター

◆ヘルプマーク（東京都
と う き ょ う と

）

　窓口
ま ど ぐ ち

：
：

東京都福祉保健局障害者施策推進部計画課
と う き ょ う と ふ く し ほ け ん き ょ く し ょ う が い し ゃ し さ く す い し ん ぶ け い か く か

社会参加推進担当
し ゃ か い さ ん か す い し ん た ん と う

　電話
で ん わ

：03-5320-4147／FAX：03-5388-1413

義足
ぎ そ く

や人工関節
じ ん こ う か ん せ つ

、内部障害
な い ぶ し ょ う が い

、難病
なんびょう

、妊娠初期
に ん し ん し ょ き

の方
か た

など、外見
が い け ん

から分
わ

からな

くても援助
え ん じ ょ

や配慮
は い り ょ

を必要
ひ つ よ う

としている方々
か た が た

が、周囲
し ゅ う い

の方
か た

に配慮
は い り ょ

を必要
ひ つ よ う

として

いることを知
し

らせるマークです。

　配布
は い ふ

場所
ば し ょ

：立川市役所
た ち か わ し や く し ょ

（障害
しょうがい

福祉課
ふ く し か

、窓口
ま ど ぐ ち

サービスセンター

　　　　　　多摩
た ま

都市
と し

モノレール駅
え き

、都立
と り つ

病院
びょういん

など
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　窓口
ま ど ぐ ち

：立川
た ち か わ

市役所
し や く し ょ

 ごみ対策
た い さ く

課
か

　電話
で ん わ

：042-531-5518

ごみを出
だ

す際
さ い

に便利
べ ん り

なアプリを無料配信
む り ょ う は い し ん

しています。「たちかわご

み分別
ぶ ん べ つ

アプリ」は、資源
し げ ん

とごみの収集日
し ゅ う し ゅ う び

、出
だ

し方
か た

、出
だ

すときの注意
ちゅういて

点
ん

などを簡単
か ん た ん

に確認
か く に ん

できるスマートフォン・タブレット端末向
た ん ま つ む

けア

プリです。「ごみの分別方法
ぶ ん べ つ ほ う ほ う

がわからない」、「収集日
し ゅ う し ゅ う び

を忘
わ す

れてし

まった」そんなときには、ぜひアプリをご利用
り よ う

ください。

「Google　Play
ぐ ー ぐ る ぷ れ い

」または「Apple Store
あ っ ぷ る す と あ

」で「たちかわごみ分
ぶ ん

別
べ つ

」と検索
け ん さ く

し、ダウンロードしてください。

ご不明
ふ め い

な点
て ん

は、立川
た ち か わ

市役所
し や く し ょ

ごみ対策
た い さ く

課
か

（042-531-5518）まで

お問
と

い合
あ

わせ下
く だ

さい。

◆たちかわごみ分別
ぶ ん べ つ

アプリ

　FAX：042-531-5800

窓口
ま ど ぐ ち

：立川市役所
た ち か わ し や く し ょ

　障害
しょうがい

福祉課
ふ く し か

FAX：042-529-8676

◆意
い

思
し

疎
そ

通
つ う

支
し

援
え ん

事業
じ ぎ ょ う

身体
し ん た い

障害者
し ょ う が い し ゃ

手帳
て ち ょ う

を持
も

つ聴覚
ち ょ う か く

または言語
げ ん ご

機能
き の う

に障害
しょうがい

がある方
か た

に対
た い

して

手話通訳者、
し ゅ わ つ う や く し ゃ

要約筆記者
よ う や く ひ っ き し ゃ

を派遣
は け ん

し、
、

意思疎通
い し そ つ う

の円滑化
え ん か つ か

を図
は か

ります。

申請書
し ん せ い し ょ

に必要
ひ つ よ う

事項
じ こ う

を記入
き に ゅ う

のうえ、立川市
た ち か わ し

障害福祉課
し ょ う が い ふ く し か

までご提出
ていしゅつ

く

ださい。締
し

め切
き

りは、利用
り よ う

日
び

の１週間
しゅうかん

前
ま え

までです。
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◆電話
で ん わ

リレーサービス

令和
れいわ

３年
ねん

７月
つき

１日
ひ

からサービス提供
ていきょう

開始
かいし

しました。このサービスは、聴覚や発

話に困難がある方と聞こえる方を通訳オペレータが手話・文字と音声とを通訳

することにより、24時間365日、電話で双方向につなぐサービスです。電話
でんわ

リレーサービスのご利用
りよう

を希望
きぼう

される方
かた

は、電話
でんわ

リレーサービス提供
ていきょう

機関
きかん

（（一財
いちざい

）日本
にほん

財団
ざいだん

電話
でんわ

リレーサービス）へお問
と

い合
あ

わせください。

窓口
ま ど ぐ ち

：（一財
い ち ざ い

）日本
に ほ ん

財団
ざ い だ ん

電話
で ん わ

リレーサービス

TEL：03-6275-0910／FAX：03-6275-0913
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知的
ちてき

身体
しんたい

精神
せいしん

◎ ○ ○

○ ○ ◎

○ ○ ○

○ ◎ ○

◆地域
ち い き

生活
せ い か つ

支援
し え ん

拠点
き ょ て ん

等
と う

事業
じ ぎ ょ う

令和２年7月1日
れいわ         ねん    がつ     にち

から、立川市地域生活支援拠点等事業
たちかわし     ちいきせい   かつ  し   えん きょてんとうじぎょう

が始
はじ

まりました。

立川市
たちかわし

では、市内
しない

の事業所
じぎょうしょ

4か所
しょ

にコーディネーターを配置
はいち

し、本人
ほんにん

や家族
かぞく

の

相談
そうだん

に応
おう

じます。すでに支援者
しえんしゃ

がいる方
かた

は、その支援者
しえんしゃ

とも連携
れんけい

を図
はか

りながら

支援
しえん

を行
おこな

います。

また、急病等
きゅうびょうとう

により介護者
かいごしゃ

が長期間不在
ちょうきかんふざい

になるような緊急
きんきゅう

の場合
ばあい

に、障害
しょうがい

のあ

る方
かた

を一時的
いちじてき

にお預
あず

かりする施設
しせつ

や、支援
しえん

を受
う

けながら一人
ひとり

暮
ぐ

らしの練習
れんしゅう

をす

る場
ば

も準備
じゅんび

します。まず、知的障害
ちてきしょうがい

のある方
かた

を中心
ちゅうしん

にし、段階的
だんかいてき

に整備
せいび

してい

きます。

→まずは、コーディネーターのいる下記
かき

の事業所
じぎょうしょ

にお電話
でんわ

し、ご相談
そうだん

くださ

い。

所在地
しょざいち

立川市西砂町
たちかわしにしすなちょう

4-75-2

立川市高松町
たちかわしたかまつちょう

1-17-20

粕谷
かすや

ビル1階
かい

電話番号
でんわばんごう

FAX番号
ばんごう

531-0761
531-2418

548-0160
540-6552

立川市富士見町
たちかわしふじみちょう

2-36-47

立川市柴崎町
たちかわししばさきちょう

2-10-16

オオノビル2階
かい

開所
かいしょ

時間
じかん

月曜日
げつようび

　～　金曜日
きんようび

午前
ごぜん

９時
じ

　～　午後
ごご

５時
じ

火曜日
かようび

　～　土曜日
どようび

午前
ごぜん

9時
じ

　～　午後
ごご

5時
じ

火曜日
かようび

　～　土曜日
どようび

午前
ごぜん

9時
じ

　～　午後
ごご

5時
じ

月曜日
げつようび

　～　金曜日
きんようび

午前
ごぜん

９時
じ

　～　午後
ごご

５時
じ

503-9109
548-1724

526-1418
521-3134

事業所名
じぎょうしょめい

社会福祉法人
しゃかいふくしほうじん

すみれ会
かい

地域活動支援
ちいきかつどうしえん

センター連
れん

地域活動支援
ちいきかつどうしえん

センター

たぁふく

自立生活
じりつせいかつ

センター・立川
たちかわ

福祉
ふくし

ホットライン
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相談
そうだん

窓口
まど ぐち

等
と う

（P1～4）

所在地
し ょ ざ い ち

電話
で ん わ

番号
ばんごう

FAX番号
ばんごう

・メールアドレス

1

立川市
た ち か わ し

泉町
いずみちょう

1156-9

042-523-2111

(代表
だいひょう

)

042-529-8676

shougaifukushi@city.tachikawa.lg.jp

2

立川市
た ち か わ し

泉町
いずみちょう

1156-9

042-524-5773

(虐
ぎゃく

  待
たい

  通
つう

  報
ほう

  専
せん

  用
よう

平日
へいじつ

8:30～17:00受付
うけつけ

)

042-529-8676

shougaifukushi@city.tachikawa.lg.jp

3

立川
たちかわ

市
し

富士見町
ふ じ み ち ょ う

2-36-47

042-524-8774

(虐
ぎゃく

  待
たい

  通
つう

  報
ほう

  専
せん

  用
よう

24時間
じかん

365日
にち

 受付
うけつけ

)

042－526－6081

anshin@tachikawa-shakyo.jp

4

立川市
た ち か わ し

泉町
いずみちょう

1156-9 042-528-4319 042-523-2121

5 立川市
た ち か わ し

羽衣町
はごろもちょう

2-63

(東京
とうきょう

都
と

立川
たちかわ

保健
ほけん

衛生
えいせい

仮
かり

庁舎
ちょうしゃ

 内
ない

) 042-524-5171 042-528-2777

6 立川市
た ち か わ し

緑町
みどりちょう

4-2

立川
たちかわ

地方
ち ほ う

合同
ご う ど う

庁舎
ちょうしゃ

042-525-8624 042-521-4367

7
立川市
た ち か わ し

高松町
たかまつちょう

1-17-20 042-548-0160 042-548-3563

8
立川
たちかわ

市
し

富士見町
ふ じ み ち ょ う

2-36-47 042-503-9109

042-548-1724

chikatsu@tachikawa-shakyo.jp

9 立川市
た ち か わ し

柴崎
しばざき

町
ちょう

2-10-16

 オオノビル2F 042-526-1418

042-521-3134

cilt@sh.rim.or.jp (代表
だいひょう

)

10
立川市
た ち か わ し

柴崎
しばざき

町
ちょう

2-10-16

 オオノビル2F 042-525-0884 042-521-3134(代表
だいひょう

)

11

立川
たちかわ

市
し

富士見町
ふ じ み ち ょ う

2-36-47 042-503-4308

042-526-6081

kurasapo@tachikawa-shakyo.jp

当事者
と う じ し ゃ

・家族
か ぞ く

会
かい

（P5～7）

所在地
し ょ ざ い ち

電話
で ん わ

番号
ばんごう

FAX番号
ばんごう

・ﾎｰﾑﾍﾟｰｼﾞ・ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ

1

042-537-3905

2

070-5545-8442

3 042-527-5198

 (福
ふく

祉
し

工房
こうぼう

こぶし内
ない

)

042-527-5198

(福祉工房
ふくしこうぼう

こぶし内
ない

)

https://tachikawa-oyanokai.com

4 042-526-3949

ako.o.e.e283@gmail.com

5 042-531-7739

090-1827-3687 shigeru-fukui0418@ezweb.ne.jp

6

042-522-6910 isikawa-m@jcom.zaq.ne.jp

7

090-5422-8527

8 kiraricafe2017@yahoo.co.jp

https://ameblo.jp/tachikawa-kiraricafe

9

090-4384-5151

10

042-507-7789

11

042-535-5185立川失語症
た ち か わ し つ ご し ょ う

さくら会
か い

立川市
た ち か わ し

肢体
し た い

不自由
ふ じ ゆ う

児
じ

･者
し ゃ

父母
ふ ぼ

の会
かい

　たつのこ

立川市
た ち か わ し

手
て

をつなぐ親
おや

の会
かい

中途
ち ゅ う と

失
し つ

聴
ちょう

･難聴者
なんちょうしゃ

「つばさの会
かい

」立川
たちかわ

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

名
めい

立川市
た ち か わ し

役所
や く し ょ

 障害
しょうがい

福祉
ふ く し

課
か

立川市
た ち か わ し

虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

センター

 (立川市役所
た ち か わ し や く し ょ

 障害
しょうがい

福祉
ふ く し

課
か

)

立川市
た ち か わ し

社
し ゃ

会
かい

福祉
ふ く し

協議会
き ょ う ぎかい

障害者
しょうがいしゃ

虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

センター

立川市役所
た ち か わ し や く し ょ

生
せい

活
かつ

安全
あんぜん

課
か

市民
し み ん

相
そ う

談
だん

係
かかり

相
そ う

談
だ ん

・問合
と い あ わ

せ窓口
ま ど ぐ ち

等
と う

一覧
い ち ら ん

表
ひょう

オストミー立川
たちかわ

つむぎの会
かい

けやきの会
かい

立川市聴覚障害者協会
たちかわしちょうかくしょうがいしゃきょうかい

高次
こ う じ

脳
の う

機能
き の う

障害
しょうがい

の会
かい

  スマイル立川
たちかわ

ハローワーク立川
たちかわ

　障害
しょうがい

窓口
まど ぐち

地域
ち い き

活動
かつどう

支援
し え ん

センター連
れん

地域
ち い き

活動
かつどう

支援
し え ん

センターたぁふく

福
ふ く

祉
し

ホットライン

立川市
た ち か わ し

障害者
しょうがいしゃ

就労
しゅうろう

支援
し え ん

センター

はたらこ

立川
たちかわ

市
し

くらし･しごとサポートセンター

団体
だんたい

名
めい

立川
たちかわ

精神
せいしん

障害
しょうがい

者
し ゃ

家族
か ぞ く

会
かい

(立川
たちかわ

麦
むぎ

の会
かい

)

キラリっ子
こ

ファミリーカフェ

立川市
た ち か わ し

視覚
し か く

障害
しょうがい

者
し ゃ

福
ふ く

祉
し

協
きょう

会
かい

多摩
た ま

立川
たちかわ

保健所
ほ け ん じ ょ
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各種
か く し ゅ

手続
て つ づ

き・問合
といあわ

せ窓口
まどぐち

等
と う

（P8～18）

所在地
し ょ ざ い ち

電話
で ん わ

番号
ばんごう

FAX番号
ばんごう

・メールアドレス

立川市
た ち か わ し

泉町
いずみちょう

1156-9

042-523-2111

(内線
ないせん

1511)

042-529-8676

shougaifukushi@city.tachikawa.lg.jp

◆障害年金
しょうがいねんきん

立川市
た ち か わ し

泉町
いずみちょう

1156-9

042-523-2111

(内線
ないせん

1394・1395) 042-523-2145

3 立川市錦町
たちかわしにしきちょう

2-12-10 042-523-0352 042-527-2449

◆自立支援医療(更生医療)
じ り つ し え ん い り ょ う （ こ う せ い い り ょ う ）

立川市
た ち か わ し

泉町
いずみちょう

1156-9

042-523-2111

 (内線
ないせん

1511)

042-529-8676

shougaifukushi@city.tachikawa.lg.jp

◆避難行動要支援者支援制度
ひ な ん こ う ど う よ う し え ん し ゃ し え ん せ い ど

立川市
た ち か わ し

泉町
いずみちょう

1156-9 042-523-2111 042-529-8676

◆見守
み ま も

りメール

立川市
た ち か わ し

泉町
いずみちょう

1156-9 042-528-4376

立川市
た ち か わ し

泉町
いずみちょう

1156-9

042-523-2111

 (内線
ないせん

1523)

042-529-8676

shougaifukushi@city.tachikawa.lg.jp

8

立川市
た ち か わ し

泉町
いずみちょう

1156-9

042-523-2111

 (内線
ないせん

1479) 042-522-2481

◆日常生活自立支援事業
に ち じ ょ う せ い か つじ りつしえんじ ぎょ う

立川
たちかわ

市
し

富士見町
ふ じ み ち ょ う

2-36-47 042-529-8319

042-526-6081

anshin@tachikawa-shakyo.jp

◆ヘルプカード　◆立川市障害者差別解消条例
たちかわししょうがいしゃさべつかいしょうじょうれい

 　◆意思疎通支援事業
い し そ つ う し え ん じ ぎ ょ う

立川市
た ち か わ し

泉町
いずみちょう

1156-9

042-523-2111

 (内線
ないせん

1516)

042-529-8676

shougaifukushi@city.tachikawa.lg.jp

11 立川市
た ち か わ し

柴崎
しばざき

町
ちょう

2-10-16

オオノビル2F 042-526-1418

042-523-5545

cilt@sh.rim.or.jp(代表)
（だいひょう）

12
立川市
た ち か わ し

高松町
たかまつちょう

1-17-20 042-548-0160 042-548-3563

13
立川
たちかわ

市
し

富士見町
ふ じ み ち ょ う

2-36-47 042-503-9109

042-548-1724

chikatsu@tachikawa-shakyo.jp

◆選挙
せんきょ

について

立川市
た ち か わ し

泉町
いずみちょう

1156-9 042-528-4344 042-528-4316

◆ヘルプマーク

東京都新宿区西新宿
と うき ょう とし ん じ ゅ く く に しし ん じ ゅ く

2-8-1 03-5320-4147 03-5388-1413

◆たちかわごみ分別
ぶんべつ

立川市西砂町
たちかわしにしすなちょう

4-77-1

 総合
そうごう

リサイクルセンター3階
かい

042-531-5518

042-531-5800

gomitaisaku@city.tachikawa.lg.jp

◆地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

拠点
きょてん

等
と う

事業
じ ぎ ょ う

立川市
た ち か わ し

西砂町
にしすなちょう

4-75-2 042-531-0761 042-531-2418

18
立川市
た ち か わ し

高松町
たかまつちょう

1-17-20 042-548-0160 042-540-6552

19
立川
たちかわ

市
し

富士見町
ふ じ み ち ょ う

2-36-47 042-503-9109 042-548-1724

20 立川市
た ち か わ し

柴崎
しばざき

町
ちょう

2-10-16

オオノビル2F 042-526-1418 042-521-3134

◆電話
で ん わ

リレーサービス

東京都
と う き ょ う と

千代田区
ち よ だ く

神田
か ん だ

錦町
にしきちょう

3-22テラススクエア8階
かい

03-6275-0910

03-6275-0913

info@nftrs.or.jp

福
ふ く

祉
し

ホットライン

立川市役所
た ち か わ し や く し ょ

　選挙
せんきょ

管理
か ん り

委員会
い い ん か い

17

社会福祉法人
し ゃ か い ふ く し ほ う じ ん

すみれ会
かい

地域
ち い き

活動
かつどう

支援
し え ん

センター連
れん

地域
ち い き

活動
かつどう

支援
し え ん

センターたぁふく

◆障害者手帳
しょうがいしゃてちょう

　◆手当
て あ て

など　◆自立支援医療(精神通院)
じ り つ し え ん い り ょ う （ せ い し ん つ う い ん ）

　◆心身障害者医療費助成制度
しんしんしょうがいしゃいりょうひじょせいせいど

②立川市役所
た ち か わ し や く し ょ

 高齢
こうれい

福祉課
ふ く し か

 在宅
ざ い た く

支援
し え ん

係
がかり

東京
とうきょう

都
と

福
ふ く

祉
し

保健
ほ け ん

局
きょく

15

16

5

6

7

9

地域
ち い き

あんしんセンターたちかわ

立川市役所
た ち か わ し や く し ょ

　障害
しょうがい

福祉
ふ く し

課
か

◆たちかわ入居支援福祉制度
に ゅ う き ょ し え ん ふ く し せ い ど

10

14

地域
ち い き

活動
かつどう

支援
し え ん

センター連
れん

地域
ち い き

活動
かつどう

支援
し え ん

センターたぁふく

21 （一財
いちざい

）日本
に ほ ん

財団
ざいだん

電話
で ん わ

リレー

サービス

相
そ う

談
だ ん

・問合
と い あ わ

せ窓口
ま ど ぐ ち

等
と う

一覧
い ち ら ん

表
ひょう

1

2

4

立川
たちかわ

市役所
し や く し ょ

　ごみ対策課
た い さ く か

窓口
まどぐち

等
と う

①立川市役所
た ち か わ し や く し ょ

　障害
しょうがい

福祉課
ふ く し か

障害
しょうがい

福祉
ふ く し

第
だい

2係
がかり

､第
だい

3係
がかり

立川市役所
た ち か わ し や く し ょ

　障害
しょうがい

福祉
ふ く し

課
か

 業務
ぎ ょ う む

係
かかり

立川市役所
た ち か わ し や く し ょ

生
せい

活
かつ

安全
あんぜん

課
か

(問合
といあわ

せ先
さ き

)

福
ふ く

祉
し

ホットライン

立川
たちかわ

市役所
し や く し ょ

保険
ほ け ん

年金
ねんきん

課
か

 国民
こく み ん

年
ねん

金
きん

係
gaかり

立川
たちかわ

年金
ねんきん

事務
じ む

所
し ょ

立川市役所
た ち か わ し や く し ょ

障害
しょうがい

福祉
ふ く し

課
か

障害
しょうがい

福
ふ く

祉
し

第
だい

1～4係
がかり

立川市役所
た ち か わ し や く し ょ

　福祉
ふ く し

総務課
そ う む か
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2021年
ねん

12月
がつ

発行
はっこう

作成
さくせい

：立川
たちかわ

市
し

自立
じ り つ

支援
し え ん

協議会
きょうぎかい

相談
そうだん

支援
し え ん

専門
せんもん

部会
ぶ か い

監修
かんしゅう

：立川
たちかわ

市
し

障害
しょうがい

福祉課
ふ く し か

お問合
といあわ

せ：042-523-2111（代表電話
だいひょうでんわ

）

障害
しょうがい

のある人
ひと

の困
こま

りごと相談
そうだん

ガイド


